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manchmal sind Entscheidungen ganz einfach. Geht es z. B. um die
Wettbewerbsfahigkeit von Unternehmen in einem sich wandeln-
den Marktumfeld, dann gibt es grundsatzlich zwei Moglichkeiten:
dabei sein oder eben nicht. Ob wir vorangehen oder den Kopf

in den Sand stecken, wird zur Existenzfrage. Der mit Sicherheit
schlechteste Einfall ist, den Wandel wegdiskutieren zu wollen, an-
statt innovative Losungen und neue Geschaftsmodelle zu finden.
Vor allem in Deutschland wird immer noch viel abgewartet und
darlber diskutiert, ob man Industrie-4.0-Technologien und kiinst-
liche Intelligenz (KI) Gberhaupt in dem AusmaB braucht. Auch die
Sicherheitsbedenken gegenUlber solchen Losungen sind immens.
Aber der Paradigmenwechsel hin zum flachendeckenden Einsatz
von KI wird kommen — ob wir wollen oder nicht.

Wahrend hierzulande noch diskutiert wird, arbeiten chinesische
und amerikanische Unternehmen langst an entsprechenden Ge-
schaftsmodellen. Im B2C-Wettbewerb werden wir die Amazons,
Alibabas und Ubers dieser Welt nicht mehr einholen. Mit den
richtigen Plattformen und Algorithmen kdnnen deutsche und eu-
ropaische Unternehmen im B2B-Geschaft jedoch noch ganz vorne
mitspielten. Dabei geht es nicht nur darum, den Wettlauf fur sich
zu entscheiden, sondern vor allem auch darum, die entscheiden-
den Plattformen zu gestalten, um die Algorithmen hinter der KiI
selbst zu bestimmen. Dabei sind es erstaunlicherweise genau die
Tugenden, die uns in Deutschland vielleicht manchmal zu lange
diskutieren lassen, die uns letztlich zum entscheidenden Vorteil
verhelfen kénnen: z. B. unser ausgepragter Sicherheitsgedanke.

In der Silicon Economy werden International Data Spaces fur
offene und féderale digitale Plattformen sorgen, die es allen Un-
ternehmen erlauben, dabei zu sein, ohne ihre Geschaftsmodelle
oder Daten zu verschenken. Gerade hier haben Losungen made in
Germany eine hohe Glaubwurdigkeit und unsere strenge Daten-
schutzrichtlinien machen sie international vertrauenswurdig.

Auch die nétigen Technologien fir die Silicon Economy halten wir
langst in unseren Handen. In unserem Topthema stellen wir Ihnen
einige davon vor — und zeigen, wie sie als Grundgerdst in einer
von Kl getriebenen Plattformdkonomie die Welt von morgen auf
den Kopf stellen werden (S. 6). Ein besonders eindrucksvolles Bei-
spiel ist der Loadrunner, ein hochdynamisches Fahrzeug, das alle
Komponenten der Silicon Economy vereint (S. 12).

VORWORT

Wenn kunstliche Intelligenz alles
durchdringt, gilt es, auch alle damit
verbundenen Chancen und Heraus-
forderungen zu untersuchen — gera-
de fUr die Wissenschaft. Das beginnt
beim maschinellen Lernen (S. 14),
fUhrt unweigerlich zu rechtlichen
Rahmenbedingungen eines Systems,
in dem Maschinen eigenstandig Ent-
scheidungen treffen (S. 18), und reicht bis zur gesellschaftlichen
Akzeptanz solcher Technologien (S. 20).

In unserer Rubrik zur Intralogistik (ab S. 22) finden Sie bereits viele
intelligente Systeme und Losungen, die das Datenpotenzial einer
Plattformdkonomie ausschopfen, wahrend es im Logistikmanage-
ment (ab S. 32) vor allem um den Austausch der Daten sowie um
deren Bezahlung geht. Automatisierte Finanztransaktionen rlicken
mit den Maglichkeiten der Distributed-Ledger-Technologie dabei
starker in den Fokus als je zuvor.

Derzeit steht jedoch nicht allein die Wettbewerbsfahigkeit auf
dem Spiel. Auch die Nachhaltigkeit von Produktionsprozessen und
Logistikdienstleistungen sind in Zeiten von Ressourcenknappheit
und Klimawandel von fundamentaler Bedeutung. Informieren Sie
sich darum in der Rubrik »Mobilitat und Umwelt« (ab S. 40) unter
anderem Uber Projekte zum Recycling von Bauschutt oder zur
Berechnung des CO,-FuBabdrucks von Logistikstandorten.

Dass die Silicon Economy langst auch auf der politischen Agenda
angekommen ist, haben 2019 sowohl der Zukunftskongress Logis-
tik (S. 50) als auch der Austausch mit den Bundesministern Anja
Karliczek und Andreas Scheuer (S. 54) gezeigt.

Also lassen Sie uns gemeinsam anpacken und die Silicon Economy
nach unseren gesellschaftlichen Vorstellungen gestalten!

In diesem Sinne wiinschen wir Ihnen viel Vergnlgen bei der
Lektdre!

Vv

Bettina von Janczewski
Teamleiterin Presse und Medien / Pressesprecherin
Fraunhofer-Institut fir Materialfluss und Logistik IML
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Digitalisierung und kunstliche Intelligenz
werden die Welt in eine Plattformdkonomie
fuhren. Dabei entstehen neue Geschafts-
modelle, die auf Daten basieren und SchlUs-
seltechnologien wie IoT oder Blockchain
nutzen, um Waren, Informationen und
Finanztransaktionen weltweit zu verzahnen.
Ein Blick in die Silicon Economy.

Der Logistik steht ein Paradigmenwechsel ins Haus: Zugangskon-
trollierte Systeme werden ersetzt durch offene, féderale Struk-
turen, in denen International Data Spaces die Datensouveranitat
sichern. Das ist die Grundidee der Silicon Economy, in der verteilte
kinstliche Intelligenzen als wesentlicher Treiber agieren. Sie ver-
handeln, disponieren, optimieren Bestande, simulieren Waren-
strdme oder analysieren Guter per Kamera. Milliarden autonomer
Devices werden schon bald Informationen miteinander teilen,
wahrend Smart Contracts auf Grundlage der Blockchain-Tech-
nologie nach festgelegten Regeln per Software verhandelt und
abgeschlossen werden — und auf Basis von erfillten Wenn-dann-
Bedingungen automatisiert Bezahlvorgange ausldsen.

Wenn alles intelligent wird und alles mit allem kommuniziert,
entstehen Unmengen an Daten — ein wahres Paradies fir neue,
datenbasierte Geschaftsmodelle. Dabei entstehen digitale Platt-
formen flr den B2B-Bereich, wie sie im Privatkundenbereich mit
Amazon, Uber oder Alibaba langst zu unserem Alltag gehdren.
Unternehmen kénnen in der Silicon Economy zu Brokern werden:
loT Broker, die intelligente Container oder Paletten miteinander
verbinden und die daraus gewonnenen Daten anbieten; Block-
chain Broker, Uber die sich Smart Contracts schlieBen lassen und
die Bezahlung per Kryptowdhrung anbieten; oder Logistics Broker,
die logistische Dienste anbieten und logistische Prozesse organi-
sieren.

Die gigantische Rechnerleistung und Speicherkapazitat, Gber die
wir mittlerweile verfligen, sowie die echtzeitfahige Vernetzung
Uber 5G ermdglichen es uns, der Silicon Economy jetzt zum
Durchbruch zu verhelfen. Es geht darum, vorhandene Techno-
logien in durchgehende Lésungen zu Uberflhren. Dass wir die
notigen Technologien langst in unseren Handen halten, zeigen

wir lhnen auf den nachfolgenden Seiten — mit Entwicklungen des
Fraunhofer IML, die das Puzzle der Silicon Economy Stlick fir Stlick
zusammensetzen.

Logistik entdecken #20 | 7
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loT Service Button

Ob im Labor, auf der Baustelle oder in der Kfz-Werk-
statt: Mit dem »loT Service Button«, den das Fraun-
hofer IML gemeinsam mit der Deutschen Telekom
entwickelt hat, lassen sich Bestellvorgange mit einem
einfachen Knopfdruck automatisch auslésen. Der But-
ton sendet die Information Uber »NarrowBand loT«.
Diese neue 5G-kompatible Funktechnologie bietet
zahlreiche Vorteile, durch die jeder beliebige Gegen-
stand in Windeseile zu einem Teil des Internet der
Dinge wird: So ermdglicht der geringe Stromverbrauch
extrem lange Batterielaufzeiten fir viele tausend
Klicks. Zudem sorgt die tiefe Gebaudedurchdringung
des Netzes fUr eine zuverlassige Datenlbertragung —
sogar aus abgelegenen Fabrikhallen oder Kellern.

Alle Technologien im Film:
www.iml.fraunhofer.de/siliconeconomy

Logistik entdecken #20
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Low-Cost-Tracker

Der Low-Cost-Tracker macht das Internet der Dinge massen-
tauglich fur die Logistik: In Zusammenarbeit mit der Deutschen
Telekom entstanden, hat das Fraunhofer IML ihn bereits Ende
2018 in einem ersten Test gemeinsam mit EPAL in den Markt ge-
bracht — und damit gewdhnliche Paletten ingelligent gemacht. Die
Low-Cost-Tracker kdnnen neben einer Positionsbestimmung auch
Bewegungen, Schockeinwirkungen und Temperaturverlaufe ab-
rufen. Ein wasserfester Sensor registriert StoBe, Lage, Kippwinkel,
Beschleunigungen und Temperatur der Palette. Bei Abweichungen
wie etwa Erschitterungen oder Temperaturschwankungen meldet
sich die Palette selbststandig und gibt ihre aktuellen Daten an ein
eigenes Plattform. Durch ihre robuste und kompakte Bauweise
lassen sich die Tracker praktisch in jeden Ladungstrager einbau-
en. Die eingebaute Batterie halt jahrelang; die Datentbertragung
erfolgt wie beim »loT Service Button« Uber das Netz NarrowBand
loT.
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Level Meter

Gemeinsam mit Rhenus hat das Fraunhofer IML einen 5G-kompa-
tiblen Sensor flr das Internet der Dinge entwickelt (siehe auch S.
22). Dank »Level Meter« lassen sich Flllstdnde und Bewegungen
von Behaltern Ubermitteln — zuverlassig, glnstig und wartungs-
RHENUS frei. Die DatenUber.tragung ist dabei"komplett unabhangig von
LOGISTICS vorhandenen Netzinfrastrukturen. Fiir den drahtlosen, batterie-
betriebenen Sensor sind die verschiedensten Anwendungsfalle

im Behaltermanagement denkbar: Getestet haben die Entwickler
den Sensor zunachst an Tonnen fir die Aktenvernichtung; aber
auch ein Einsatz an Glas- und Altpapiercontainern fir die kom-
munale Entsorgung ist zuklnftig denkbar. Die Serienreife und der
Verkaufsstart sind fir Anfang 2020 geplant. Dann will Rhenus die
ersten 100 000 smarten Datentonnen in den Markt bringen.

))

Im Kern geht es darum, vorhandene Technologien in
durchgehende Losungen zusammenzufihren, denn die
EinfGhrung eines intelligenten Behalters oder einer Block- «
chain-L6sung alleine macht nur in den wenigsten Fallen

Sinn. Das vollstandige Geschaftsmodell vom Sensor bis zur
Plattform ist entscheidend.

Prof. Michael ten Hompel, geschaftsfihrender Institutsleiter des Fraunhofer IML

Logistik entdecken #20 | 9
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Smart Contracting
Distributed Ledger

$ LogCoin
LogCoin

Die auf der Blockchain-Technologie basierende Kryptowahrung
»LogCoin« soll das AbschlieBen von Smart Contracts in der Lo-
gistik ermdglichen (siehe auch S. 32). Die beteiligten Forscher
bauen daflr zurzeit ein sogenanntes Token-Netzwerk auf. Darin
ist LogCoin die bilanzierungsfahige Wahrung, mit der sich auch
Micro-Payments abwickeln lassen. Via Blockchain ermdglicht das
Netzwerk eine liickenlose Uberwachung von Transaktionen in
Echtzeit. Dank der Smart-Contract-Technologie ist auch die Rech-
nungsstellung und -abwicklung einfach. Spediteure, Banken und
Provider kdnnen darlber hinaus Folgeprozesse automatisiert an-
stoBen. Die Technik funktioniert unternehmensubergreifend und
fur das gesamte Supply-Chain-Netzwerk.

))

Gewinnen werden digitale Plattformen und
KI-Algorithmen, die die gesamte Logistik und
damit wesentliche Teile der Wirtschaft durchdringen.((

Prof. Michael ten Hompel

10 Logistik entdecken #20



Supply Chain
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Cyberphysische
Produktionssysteme (CPPS)

Wenn kunstliche Intelligenz, das Internet der Dinge und die Blockchain-Technologie zu-
sammenarbeiten, kdnnen Produktionsprozesse flexibler und effizienter ablaufen: In dem
sogenannten »cyberphysischen Produktionssystem« (CPPS) verhandeln beispielsweise
Gruppen innerhalb des Systems untereinander, welche Ressourcen fur einen neuen Auf-
trag bendtigt werden. AuBerdem kommunizieren sie, welche Einheiten — zum Beispiel
Roboter, Ladungstrager oder Mitarbeiter — verfligbar sind und welche sich am besten fur
den Auftrag eignen. Diese Kommunikation ist fir Menschen kaum bemerkbar und lauft
sehr schnell ab. Falls Materialbestande aufzufillen sind, informiert eine klnstliche Intelli-
genz das System. Durch diese dezentrale Organisation kann das CPPS auch auf individu-
elle Auftrage oder kurzfristige Plandnderungen flexibel reagieren — die starren Strukturen
in der Produktion werden aufgeldst, es entsteht ein selbstoptimierendes System.

Logistik entdecken #20 | 11
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Loadrunner

Mit dem »Loadrunner« hat das Fraunhofer IML ein autonomes Transport-
fahrzeug entwickelt, das fir den Einsatz in der Silicon Economy pradestiniert
ist. Die Fahrzeuge verfligen Uber eine spezielle Form der Lastaufnahme und
-abgabe, kénnen sich hochdynamisch und autonom im Schwarm organisieren
und sich bei Bedarf sogar fur Transportauftrage zusammenkoppeln. Dank
hochverteilter kiinstlicher Intelligenz sind sie in Zukunft in der Lage, selbst-
standig Auftrage anzunehmen und zu verhandeln. In der Silicon Economy
werden sich Fahrzeugschwarme selbst organisieren und mit Menschen, an-
deren Schwarmen und Plattformen verbinden. Dafur bedarf es einer offenen
digitalen Infrastruktur, in der die Fahrzeuge Uber 5G sicher kommunizieren
und mittels Blockchain eigenstandig Pay-per-Use-Vertrage abschlieBen kén-
nen. Die Voraussetzungen dafur bringt der Loadrunner mit. Damit verkdrpert
er die groB3e Idee der Silicon Economy in einem kleinen Fahrzeug: Warenstro-
me, Informationen und Finanztransaktionen zu verzahnen — in einem offenen,
foderalen Okosystem.



)) Die Logistik wird die erste Branche sein, in der sich Kl-Verfahren
massenhaft durchsetzen werden. Gerade deshalb muss im Logistik-
land Deutschland viel mehr in Ideen und neue Geschaftsmodelle
investiert werden, die auf dem Einsatz kinstlicher Intelligenz be-
ruhen. Denn wer die Logistikketten der Welt steuert, der steuert

auch die Wirtschaft der Welt.
Prof. Michael ten Hompel ((

Logistik entdecken #20 | 13



WISSENSVORSPRUNG FUR DIE LOGISTIK

BUZZWORD?
VON WEGEN!

Maschinelles Lernen
am Fraunhofer IML

Mythos oder machbar? Auf der Forschungslandkarte des Standortes Dort-
mund sind mehr als 20 Einzelprojekte rund um das maschinelle Lernen (ML)
markiert, mit denen sich die Wissenschaftler des Fraunhofer IML aktuell aus-
einandersetzen. Es gibt Fortschritte, die auf einen reellen Mehrwert dieser
Methodik verweisen. Doch bei der Umsetzung sind noch einige Hirden zu

meistern.
Den Uberblick Gber die Vielzahl an Aktivitaten hat das Fraunhofer IML. Ihren Worten zufolge bedeutet
Anike Murrenhoff. Sie leitet den Anfang 2019 ge- ML, Maschinen zu befahigen, Dinge zu tun, ohne sie
grindeten Research-Clan »Maschinelles Lernen« des explizit daftir programmieren zu missen. Statt spezi-
Leistungszentrums flr Logistik und IT, ein Zusammen-  fischen Handlungsanweisungen zu folgen, sollen die
schluss fUhrender Forschungsunternehmen, darunter Maschinen »selbst die beste Aktion« finden. Dies ge-

14 Logistik entdecken #20



lingt, indem sie auf Grundlage von Trainingsdaten ein
statistisches Modell ableiten, auf dessen Basis sie dann
ihre Entscheidungen treffen.

Maschinelles Lernen versteht sich dabei jedoch nicht
als Synonym flr ein bestimmtes Lernverfahren, statt-
dessen gibt es mehrere Methoden. Was fur die Da-
tenbasis und die verwendeten Algorithmen gilt, trifft
auch auf die Einsatzmdglichkeiten von ML-Verfahren
zu. »FUr maschinelles Lernen gibt es verschiedene An-
wendungsbereiche«, unterstreicht Anike Murrenhoff.
Die Projekte am Standort Dortmund sind zum Beispiel
der Intra-, Unternehmens- und Transportlogistik oder
vereinzelt auch dem Health-Care-Sektor zugeordnet.

Eine Frage der Daten

Einen Teil des Kaleidoskops der ML-Aktivitaten am
Fraunhofer IML machen die variierenden Prognose-
modelle aus, mit denen sich Martin Friedrich beschaf-
tigt. Vorherzusagen gibt es in der Logistik einiges:
Mengenentwicklungen, den Strombedarf fir E-Lkw,
Fahrzeit und Estimated Time of Arrival (ETA). Fur die
Prognosen kombinieren die Projektmitarbeiter interne
und externe Daten, auch unter Einbeziehung von ka-
lendarischen Angaben oder Wetterinformationen.

Sobald eine Vielzahl an Variablen Einfluss auf das
gewdlnschte Ergebnis nimmt, lohnt sich nach Einschat-
zung der Forscher der Einsatz von ML. Die Zusammen-
hange seien dann oft zu komplex, so dass Menschen
sie analytisch in einer einfachen Geradengleichung
nicht erfassen kénnen. Auf Grundlage der mittels ML
berechneten Modelle wirde es hingegen gelingen,

diese durchgangig abzubilden. Hinderlich ist jedoch
die oftmals mangelhafte Datenverfligbarkeit. Denn
wenn Algorithmen zuverlassige Ergebnisse abliefern
sollen, wird oftmals eine Vielzahl an Informationen
bendtigt.

Diese sind — zum Teil aus datenschutzrechtlichen
Grunden — nicht immer zuganglich, fehlen teils ganz
oder ihre Qualitat ist nicht ausreichend. So sei es zum
Beispiel schwierig, hinreichend qualitativ abgesicherte
Daten speziell fir Nachfrageprognosen in der Logistik
zu finden. Martin Friedrich kennt zudem das Problem,
dass die zur Verflgung stehenden Informationen nicht
per se maschinenlesbar sind. Doch er ist zuversichtlich.
Denn im Bewusstsein der meisten Unternehmen sei
angekommen, welche Bedeutung adaquat aufgezeich-
nete Daten fir ML und damit verbundene Entwicklun-
gen haben. Jetzt kdnnte die Forschung weiter Fahrt
aufnehmen.

Bonusprogramm fir Drohnen

Bei dem Fraunhofer-IML-Projekt, an dem Anike Mur-
renhoff beteiligt ist, sieht man sich diesem Zusammen-
hang bereits auf der sicheren Seite. Um natdrliches
Schwarmverhalten auf Drohnen zu Ubertragen, ge-
neriert ihr Team die Daten sowohl in Simulationen als
auch in einem realen System selbst. Fiir das notwen-
dige »Motion Capturing« trackt eine Kamera die Be-
wegungen der kleinen Flugobjekte, wahrend sie in der
Forschungshalle umherschwirren. Beim Training des
Schwarms setzen die Wissenschaftler auf »Reinforce-
ment«. Bei dieser Methode wird zunachst das willklr-
liche Verhalten einer Drohne Uber ein Punktesystem

Logistik entdecken #20 = 15



WISSENSVORSPRUNG FUR DIE LOGISTIK

beurteilt. Mit der Zeit reagiert diese dann so, dass
maoglichst viele Punkte eingefahren werden. Wie je-
doch die Wissenschaftler welches Verhalten bewerten,
daflr gibt es kein Patentrezept. In einigen Durchlaufen
hatten sie zum Beispiel mit Punktabzug »bestraft,
wenn eine Drohne lange Zeit zu ihrem Ziel brauchte.
»Mit einigen Belohnungen lernen die Drohnen schnel-
ler als mit anderen, sagt die Clan-Chefin. »Auch
kommt es vor, dass eine Drohne erst einmal etwas
komplett anderes macht, als wir erwartet hatten.«
Mitunter liege die Ursache dann in Gedankenfeh-

lern beim Programmieren, zum Beispiel falschen
Vorzeichen. Abseits davon wirde das Handeln von
Kl-basierten Maschinen trotzdem nicht zwangslaufig
das widerspiegeln, was die Wissenschaftler selbst ent-
schieden hatten. Dieser Tatbestand erzeuge oftmals
Skepsis in der Industrie.

Menschenorientierte Entwicklung

Die breite Anwendung von Kl-Technologien setzt nach
Ansicht des Bundesministeriums fur Bildung und For-
schung (BMBF) gesellschaftliche Akzeptanz voraus. Ein
Ansatz dabei ist, dass der Mensch das Verhalten und
die Entscheidungen eines ML-Systems prinzipiell nach-
vollziehen kann. Aus diesem Grund haben die Merk-
male Nachvollziehbarkeit, Erklarbarkeit und Trans-
parenz fUr das BMBF bei Forschungsvorhaben einen
hohen Stellenwert. Das »Kompetenzzentrum Maschi-
nelles Lernen Rhein-Ruhr« (ML2R), das im Januar 2019

Logistik entdecken #20

gestartet ist, richtet seine Forschung daher menschen-
orientiert aus. Beteiligt sind neben der Technischen
Universitat Dortmund und der Universitat Bonn das
Fraunhofer-Institut fur Intelligente Analyse- und Infor-
mationssysteme IAIS sowie das Fraunhofer IML.

Was es heift, den Lernvorgang fir Menschen nach-
vollziehbar zu gestalten, konkretisiert Dr. Oliver
Urbann, der Uber das Fraunhofer IML am Kompetenz-
zentrum mitarbeitet: Ein kiinstliches neuronales Netz
erlernt anhand tausender Beispielbilder, bestimmte
Objekte zu erkennen. Dabei sollte flir den Menschen
transparent sein, welche Bildmerkmale genau die
kinstliche Intelligenz (KI) fur ihre Entscheidung ver-
wendet. Das flhrt auch schon mal in die Irre. Der Wis-
senschaftler schildert einen Fall aus der Vergangenheit,
bei dem ein KI-System auf Fotos vermeintlich ein Schiff
identifizierte, nur weil darauf Wasser abgebildet war.

Ressourcenminimierung im Blick

Der Forschungsschwerpunkt, den das Fraunhofer IML
im Rahmen von ML2R zudem setzt, ist das ressourcen-
beschrankte maschinelle Lernen, das auch auf kleinen
Geraten moglich ist — etwa dem Smartphone oder bei
Sensoren. Oliver Urbann demonstriert dies anhand
eines RoboterfuBballers. Dessen eingebauter Prozessor
sei zu schwach flr eine komplett eigenstandige Bild-
verarbeitung, insbesondere dann, wenn er zeitgleich
das eigene Laufen und SchieBen berechnen muss. Das
Material an einen zentralen Rechner zu senden, sei in
der Praxis nicht denkbar: »Das Netzwerk ware sehr
schnell Gberlastet.«

Stattdessen nutzen die Projektmitarbeiter zunachst
einen leistungsstarken Supercomputer, um ein Modell
flr die Bilderkennung zu trainieren. Aus dem fertigen
Entwurf lassen sich ausschlaggebende Zahlenwerte
verwenden, um dann einen eigenen Programmier-
code zu schreiben. Den kdnne der RoboterfuBBballer
deutlich schneller ausfiihren, weil er im Gegensatz
zum urspriinglichen neuronalen Netz unabhangig von
Unterprogrammen und Hilfsmodulen, sogenannten
Bibliotheken, ausgefihrt ist.

Es hapert bei der Anwendung

Das erklarte Ziel von ML2R deckt sich mit dem An-
spruch der Bundesregierung, dass Deutschland und
Europa flhrende Positionen bei der Entwicklung und
Anwendung von Kl-Technologien einnehmen sollen.
Die dazu im November 2018 beschlossene Kl-Strategie
ist der Bundesregierung drei Milliarden Euro wert.
Dennoch: »Der globale Wettbewerb ist enorm stark,
stellt Prof. Dr. Reimund Neugebauer, Prasident der
Fraunhofer-Gesellschaft, fest. Die Kooperation ein-
zelner Einrichtungen der Fraunhofer-Allianz Big Data
& Kunstliche Intelligenz hatte daher eine Analyse der
Kompetenz auf dem Gebiet des maschinellen Lernens



durchgefiihrt. Demnach gehéren die USA und China
zu den starksten Wettbewerbern. Ob Deutschland
lediglich schritthalten oder zunachst einen Vorsprung
dieser Nationen einholen muss, ist eine Frage der Per-
spektive. Denn in der Forschung sei Deutschland be-
reits gut aufgestellt. Aufholbedarf bestehe hingegen
in der Anwendung, denn die Erkenntnisse der Wissen-
schaft wirden noch nicht konsequent wertschopfend
umgesetzt. In den Jahren zwischen 2006 und 2016
stammten der Analyse nach knapp Dreiviertel der Pa-
tente im Bereich ML aus den USA, China und Stdko-
rea. Es ist also dringend angeraten, dass Deutschland
und Europa bei konkreten Produkt- und Dienstleis-
tungsinnovationen verstarkt mitwirken. Dazu Reimund
Neugebauer: »Wir bringen dadurch mittelbar auch
eine auf unserem Rechts- und Wertesystem basierte K
in die Anwendung.«

Vorn dabei, statt spater hintenan

Vor diesem Hintergrund zeichnet die Forschungsland-
karte des Research-Teams ein positives Bild. Ein GrofB-
teil der erfassten Projekte fallt in die Kategorie der
anwendungsnahen Forschung. Dazu zahlen eine infra-
strukturlose Indoor-Ortung von Fahrzeugen oder ein
»intelligenter« Wareneingang. So kommt auch das ML-
System, an dem Florian Flocke arbeitet, wie er betont,
aus der Anwendung und nicht aus der Wissenschaft.
Als das Schweizer Speditionsunternehmen Planzer sich
Anfang 2017 darauf vorbereitete, einen Paketservice in
sein Dienstleistungsspektrum aufzunehmen, holte es
sich Unterstutzung beim Fraunhofer IML. In der Folge
wurde mit der Entwicklung einer dynamischen Touren-
planung flr Paketauslieferungen begonnen.

Bisher ist das Tourenplanungssystem insofern intelli-

gent, als dass es in bestimmten Zeitfenstern zum Bei-
spiel den Berufsverkehr berticksichtigt. »Dass es Stau
gibt, wei man ja«, sagt Florian Flocke. »Deswegen
ist die einkalkulierte Fahrzeit langer oder der Fahrer
fahrt die Strecke, wenn es sich anbietet, zu einer an-
deren Zeit. Mit maschinellem Lernen hat das jedoch
noch wenig zu tun, denn der pauschale Zeitzuschlag
beruht auf Erfahrungswerten der Spediteure.« Um ein
lernendes System daraus zu entwickeln, wird derzeit
die tatsachlich gefahrene Zeit getrackt und werden
Abweichungen zur vorausgesagten Dauer gepruft.
Aus den realen, gemessenen Daten soll es lernen, zu
welchen Zeiten ein Fahrzeug wie lange flr eine Stre-
cke braucht. Der weitere Plan besteht darin, dass das
lernende System alte Vorhersagen abldst, indem es sie
Uberschreibt.

Uber einen konkreten Algorithmus habe man sich
noch nicht sehr viele Gedanken gemacht, raumt der
ML-Experte ein. Planzer stehe als Paketdienstleister
erst am Anfang und arbeite die eigenen Prozesse noch
aus. Obwohl das Unternehmen sich schon in einer
sehr frihen Phase fir maschinelle Lernverfahren ent-
schieden hat, hat ML nicht die oberste Prioritat. »Aber
man muss friih starten«, betont Florian Flocke. Er und
sein Team stehen in den Startldchern. Solange sam-
meln sie weiter Daten.

Ansprechpartnerin
Anike Murrenhoff M. Sc. | 0231 9743-202
anike.murrenhoff@iml.fraunhofer.de

Ki AM FRAUNHOFER IML

e Clustering von Ladeeinheiten anhand optischer
Merkmale; maschinelles Erkennen von Schaden
und Gefahrgutsymbolen

¢ Intelligenter Wareneingang

e Generierte Vorschlage, um Engpasse bei der
Disposition zu vermeiden; vollautomatisierte Dis-
position; dynamische Tourenplanung fur einen
Paketdienst

e Automatische Planung in Supply Chains

¢ Vorhersagemodelle, zum Beispiel fir Mengen-
entwicklungen, um friihzeitig Schwankungen zu
erkennen und Kapazitaten zu planen

e Detektion von Ladungstragern; Einzelstabsver-
folgung in Walzwerken; Fahrzeugortung in der
Intralogistik

e Analyse der Ergonomie manueller Bewegungen
mittels »Motion Mining«

e Personalisierte Pausenempfehlungen auf einem
eigenen Smart Device

e Ressourcenbeschranktes Lernen; Erprobung eines
kunstlichen neuronalen Netzes fir einen Roboter-
fuBballer

e Drohnenschwarm mit erlerntem naturlichen
Schwarmverhalten

e Simulation und Digitaler Zwilling als Datenlieferant
fur ML

e Forschungen zu einem Web fir verteilte intelli-
gente Fabriken (»Smart Factory Web«) in Koopera-
tion mit dem Fraunhofer IOSB

Logistik entdecken #20
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WISSENSVORSPRUNG FUR DIE LOGISTIK

Eher Realitat als Fiktion ist, dass Maschinen ohne menschliches Zutun zum Beispiel Nach-
schub fUr die Produktion bestellen und dazu smarte Vertrage abschlieBen konnten. Mehr
vage als entschieden sind hingegen Fragen der Rechtssicherheit. Eine Kooperation der
Fraunhofer-Institute IML und ISST mit der Universitat des Saarlandes und der Ruhr-Univer-
sitat Bochum stellt sich in den kommenden vier Jahren diesem Themenkomplex.

Wenn eine Sendung nicht termingerecht ankommt
oder ein Teil der Ware fehlt, ist das allemal argerlich.
Wer daraufhin den Verantwortlichen in die Pflicht
nehmen will, 1duft in der »Industrie 4.0« Gefahr, dass
dies schlicht nicht moglich ist — und zwar genau dann,
wenn Maschinen den Liefervertrag abgeschlossen ha-
ben. Denn die Maschine oder ein Softwareprogramm
ist nach derzeitigem Rechtsverstandnis kein Trager von
Rechten und Pflichten, sodass sie nicht haftbar ge-
macht werden konnen.

Um Rechtsfragen in der Industrie 4.0 naher zu be-
leuchten, wurde im Juni 2019 das Projekt »Industrie
4.0 Recht-Testbed« initiiert. Die Mission dieses vom
Bundesministerium fur Wirtschaft und Energie (BMWi)
gefdrderten Projekts unter der Leitung des Fraunhofer
IML fasst Emanuel Skubowius zusammen: »Tatsachlich
relevante Rechtsproblematiken identifizieren, Losungen
technischer und rechtlicher Natur bereitstellen und
rechtssicherheitsbedingte Investitionshemmnisse fur
Unternehmen ausrdumen.«

Logistik entdecken #20

»Sandkasten« als Experimentierfeld

Um ein rechtssicheres Verhalten flir Maschinen herlei-
ten zu kénnen, werden Industrie-4.0-Anwendungsfalle
untersucht und rechtliche Konflikte identifiziert. An-
schlieBend begutachten Juristen die Situation. Ein
derartiges Recht-Testbed flr smarte Maschinen ist neu.
Lara Waltermann vom Fraunhofer IML beschreibt das
Testbed: »Wie in einem groBen Sandkasten kdnnen
Unternehmen dort die Software ausprobieren, mit der
ihre Maschinen in Zukunft Transaktionen ausfiihren
sollen.« Software beziehungsweise Verhandlungs-
agenten reprasentieren dabei die Maschinen. Wie
diese Verhandlungen ablaufen und welche rechtlichen
Klauseln dabei helfen, Rechtskonformitat herzustel-
len, wird nachvollziehbar. So konnten zum Beispiel
IT-Sicherheitsllicken oder Defizite in den Allgemeinen
Geschaftsbedingungen erkannt werden.

Das Testbed soll insbesondere von kleineren und mit-
telstandischen Unternehmen (KMU) genutzt werden,



fur die das Aufsetzen einer eigenen Testumgebung in
der Regel zu teuer ist. Es wird jedoch nicht als Prifstel-
le fungieren oder zertifizieren. »Eine Garantie dafdr,
dass zukUunftige Rechtskonflikte restlos ausgeschlossen
sind, gibt es auch nach der Implementierung eines
konkreten Szenarios im Recht-Testbed nicht. Gleich-
wohl erfillen die verwendeten Softwarebausteine
gewisse Kriterien und orientieren sich an Standards,
die bereits im Rahmen des Projektes unter rechtlichen
Aspekten begutachtet wurden«, unterstreicht Projekt-
leiter Dr. Martin Bohmer.

Mixed Crew im Cockpit

Die Konzeption der Testumgebung erfolgt anhand der
Anforderungen aus je einem Use Case in Produktion
und Logistik. Analog zum Hausbau wird so vorgege-
ben, wie viele Zimmer bendtigt werden und dass es
eine Kiche, eine Heizung etc. geben muss. Folge fir
das Recht-Testbed sind eine Grundlage fur die IT-Ar-
chitektur sowie ein grober Plan fir die einzelnen recht-
lichen und technischen Bestandteile. Das Projektma-
nagement ist agil organisiert und erweitert im Verlauf
des Vorhabens einen einfachen abgegrenzten Fall. Eine
Detaillierung wird erganzend Uber konkrete Datensat-
ze, etwa zum Informationsfluss, vorgenommen.

Eine sichere Testumgebung und Softwareagenten

mit der Fahigkeit, Auftrdge zu vergeben, Angebote

zu erstellen, zu verhandeln und zu buchen, sind fr
das »Industrie 4.0 Recht-Testbed« nur ein Teil. Zum
Wesen gehort eine juristische Einschatzung auf Basis
der aktuellen Gesetzeslage. Die Interdisziplinaritat

von Juristen mit IT-Sicherheitsexperten, Informatikern,
Ingenieuren und Logistikern ist ein Schlisselpotenzial
des Konsortiums. Denn eine Vielzahl identifizierter Fra-
gestellungen lassen sich nicht durch eine Person alleine

beantworten. Gleichzeitig sind die Herausforderungen
im Projektmanagement umso groBer, da unterschied-
liche Arbeitsweisen oder Fachtermini korrespondieren
mussen.

Die Zusammenarbeit der verschieden Spezialisten er-
lebt Projektmanagerin Lara Waltermann als effektvoll
und aussichtsreich. Choreografie und Prozessdia-
gramme in der Business Process Modelling Notation
(BPMN), Tabellen zur textuellen Beschreibung, Prob-
lemstellensammlungen, ein morphologischer Kasten
zwecks Auswahl von Anwendungsfallauspragungen
und eine konkrete juristische Falldarstellung bilden ein
Deklarierungsblndel, aus dem Anforderungen abgelei-
tet werden. Hinzu kommen auch juristische Gutachten,
die auf Basis von simulierten Gerichtsverhandlungen
rechtliche Aussagen zu den Sachverhaltsbeschreibun-
gen liefern.

Orientierungshilfe im Paragraphendschungel

Das Resultat sind Musterklauseln und -vertrage. In
Kombination mit IT-Sicherheitsaspekten der Um-
gebung flr Softwareagenten, der Nachweisbarkeit
des Vertragsschlusses und vielem mehr versucht das
Projekt, einen Vorsprung zu erarbeiten, von dem die
am Testbed teilnehmenden Unternehmen profitieren.
Investitionshemmnisse aufgrund rechtlicher Risiken
sollen so ausgerdumt werden. Berlicksichtigung finden
Zivil- und Zivilprozessrecht ebenso wie IT- und Daten-
schutzrecht. Rahmenbedingungen, Voraussetzungen,
notwendiges Rechtswissen, Softwarebausteine — kurz
alles, was ein KMU in der Industrie 4.0 braucht, um
auch rechtlich gut aufgestellt zu sein, soll das Testbed
bereitstellen oder aufzeigen und sich so auch Uber
2022 hinaus verstetigen.

Ansprechpartner

Dr. Martin Bohmer | 0231 9743-203
martin.boehmer@iml.fraunhofer.de

Lara Waltermann B. Sc. | 0231 9743-528
lara.waltermann@iml.fraunhofer.de
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Wie werden wir
in Zukunft arbeiten?

Sollen Maschinen Menschen bei der Arbeit ersetzen? Sollte Programmieren zum Pflicht-
fach in der Schule werden? Bei einer interaktiven Debatte zum Thema »Digitalisierung in
der Arbeitswelt« stellten das Leibniz-Institut fUr Arbeitsforschung an der TU Dortmund
und das Fraunhofer IML den Teilnehmern unter anderem diese Fragen. Die rund 50 An-
gestellten aus unterschiedlichen Branchen, Studenten und Forscher diskutierten, wie sie
sich die Arbeitswelt der Zukunft vorstellen und welche Chancen und Risiken sie in der
Digitalisierung sehen. Das sind die Ergebnisse im Detail.

Sollen moderne Systeme bei der Arbeit
Fitness- und Vitaldaten sammeln, um uns
individuell vor Belastungen zu schitzen?

64 %

stimmen nicht zu

FUhrt der Einsatz digitaler
Technologien am Arbeitplatz
zur Vereinsamung?

79%

stimmen nicht zu

S

Jederzeit arbeiten von zu Hause oder
unterwegs: Erhoht die Digitalisierung die

Q Vereinbarkeit von Familie und Beruf?

al

43 %

stimmen nicht zu
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Sollte uns die kinstliche Intelligenz bei
der Arbeit sagen, was wir tun sollen,
weil sie schlauer ist als wir?

stimmen nicht zu

Sollten bei allen monotonen und
anstrengenden Arbeitsaufgaben
Maschinen Menschen ersetzen?

Sollten wir versuchen, noch schlauere
kinstliche Intelligenzen zu schaffen?

12%

stimmen nicht zu

~

93¢,

Stiy
Mmep, Nicht 5,

Wir mUssen uns laufend neuen digitalen
Technologien anpassen, deren Komplexitat
wir nicht Gberschauen.

39%

stimmen nicht zu

Sollte Programmieren in der Schule
zum Pflichtfach werden?

)

50%

stimmen nicht zu
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INTELLIGENTE
ENTSORGUNG

Durch die 2018 eingefuhrte Datenschutz-Grundverord-
nung sind Unternehmen verpflichtet, kundenbezogene
Daten datenschutzkonform zu entsorgen. Doch wie ver-
halt sich Max Mustermann richtig, wenn die Aktentonne
voll ist, der Termin fUr die Leerung jedoch erst in ein paar
Tagen ansteht? Die Dokumente mit hochsensiblen Daten
einfach weiter in die Tonne geben und dann abwarten
und Tee trinken, ist definitiv nicht die Losung. Der Logis-
tikdienstleister Rhenus und das Fraunhofer IML haben
gemeinsam einen Fullstandsensor fur die »smarte Daten-
tonne« entwickelt. Der intelligente Behalter erkennt sei-
nen Fullstand und koordiniert die eigene Leerung.

L d

Der Sensor im Video



Die philosophische Frage, ob die Tonne halb voll oder
halb leer ist, Uberlasst der Fillstandsensor von Rhenus
dem Disponenten. Ganz objektiv und im Feldversuch
zuverlassig getestet, erfasst er den Behalterflllstand
und Ubertragt die relevanten Daten termingerecht

in eine Cloud. Egal, ob nun halb voll oder halb leer,
unterhalb eines kritischen Fullstandes kann der zustan-
dige Dienstleister mit der Abholung der Tonne noch
warten und dadurch unnétige Fahrten vermeiden.
Ebenso mussen sich Kunden nicht Uber langst gefllte
Tonnen argern, deren Abholung Uberfallig ist. Dem
beugt ein rechtzeitiger Alarm vor.

Effiziente Entsorgung sensibler Daten

Mit dem von der Rhenus SE & Co. KG und dem Fraun-
hofer IML im gemeinsamen Enterprise Lab entwickel-
ten Sensor lassen sich Abholungen effizienter planen.
Dabei denken die beiden Partner noch weiter: In
Absprache mit dem Kunden soll es zukinftig moglich
sein, die Behalter ohne eine weitere Aufforderung zu
leeren. Diese Vorstellung teilt auch Prof. Michael ten
Hompel, geschaftsfihrender Institutsleiter des Fraun-
hofer IML. »Das ist ein weiterer wichtiger Schritt auf
dem Weg zu vollstandig digitalisierten Prozessketten
im Sinne des Internet der Dinge«, so ten Hompel.

Dieser Schritt ist nun fast geschafft. Nachdem die Ko-
operationspartner Ende 2017 mit der prototypischen
Entwicklung gestartet sind, auf die ein Jahr spater ein
umfangreicher Feldversuch folgte, lauft seit Beginn
dieses Jahres die Produktion einer Vorserie. »Zum
Jahreswechsel 2019/2020 erwarten wir die Serienreife
und den Verkaufsstart, berichtet Leon Siebel-Achen-
bach vom Fraunhofer IML, der das Projekt von der
ersten Stunde an betreut.

Das nachste Level der Aktenentsorgung

Integriert ist der Sensor dabei in eine »smarte Daten-
tonneg, von denen 100 000 Stick zum Neujahr an
den Start gehen sollen. Getestet haben die Entwickler
die intelligente Tonne zunachst bei der fachgerechten
Aktenvernichtung, die die Rhenus Data Office GmbH,
eine Tochter der Rhenus SE & Co. KG, fir Unterneh-
men Ubernimmt. Die Aktentonne eignete sich laut
Siebel-Achenbach bestens als erster Use Case, da im
geschutzten Burobereich pfleglich mit den Behaltern
umgegangen werde und damit perfekte Bedingungen
herrschen, um die Technologie als solche zu testen.
Das »nachste Level«, sagt er, seien dann grébere Um-
welteinfllisse wie Schmutz, Sonne, Frost und Feuch-
tigkeit. Siebel-Achenbach denkt dabei an Glas- und
Altpapiercontainer fir die kommunale Entsorgung.

In diesen beiden beispielhaften Anwendungen sieht
er die Zukunft der Zusammenarbeit im Enterprise

Lab. Keineswegs soll das Projekt nach der Vorserie
enden. Von allen Seiten wurde bereits groBes Inter-

esse bekundet, die Sensorik weiterzuentwickeln und
das Internet der Dinge voranzutreiben, meint Siebel-
Achenbach.

An der smarten Datentonne ist auch die T-Systems
International GmbH beteiligt. Sie betreibt die loT-Platt-
form »Cloud of Thingsk, in der die aktuellen Flllstand-
daten abrufbar sind. Die drahtlose Datenlibertragung
geschieht mithilfe der Funktechnologie »NarrowBand
loT« (NB-IoT). Ein wesentlicher Vorteil bei diesem 5G-
kompatiblen Funknetz liegt in dem geringen Strom-
verbrauch. Dadurch sind sehr lange Batterielaufzeiten
maglich.

Sensorleistung Ubertrifft Erwartungen

Zu Projektbeginn hatte Rhenus noch mit einem weit
hoheren Energiebedarf und somit einem jahrlichen
Batteriewechsel gerechnet. Durch die Nutzung des
NB-loT-Netzes aber seien zehn Jahre Laufzeit realis-
tisch, meint Michael Wiegmann, Geschaftsfihrer der
Rhenus Data Office GmbH. Dies entspricht ungefahr
der durchschnittlichen Lebensdauer eines Behalters.
Mit NB-loT ist der Sensor zudem der Herausforderung
gewachsen, Daten aus Fabrikhallen oder Kellern zu
senden, denn die Gebaudedurchdringung des Funk-
netzes ist hoch. Herkdmmliche Netzwerktechnologien
wie WLAN, GSM oder Bluetooth waren hier nicht
praktikabel.

Neben der Langlebigkeit haben die Entwickler auch
eine Low-Cost-Losung angestrebt. 30 Euro kostet der
Sensor, 1 Euro fallt monatlich fir die Konnektivitat
inklusive Cloudservice an, so beziffert Siebel-Achen-
bach die Kosten. Weitere Software muss der Kunde
nicht kaufen. Der Sensor lasst sich Uber eine Standard-
schnittstelle an bestehende Systeme anbinden. Damit
ist der Sensor nicht nur softwareungebunden, sondern
gleichermafen losgeldst von jeglicher zusatzlicher
Infrastruktur.

»Gemeinsam konnten wir eine wirtschaftliche und
verlassliche Losung fur unser Anforderungsprofil fin-
den, resimiert Michael Wiegmann die Kooperation
mit dem Fraunhofer IML. Das aus dem Enterprise Lab
hervorgegangene System ist bereits zum Patent an-
gemeldet. Doch seine volle Effektivitat, so glaubt er,
erreicht es erst in groBerem MaBstab — bei mehreren
Dutzend bis Hundert Behaltern. Davon ist Rhenus
nicht weit entfernt. Die bisherige Erprobung beurteilt
Michael Wiegmann positiv. Flr ihn als Optimisten
ware die Tonne sicher noch halb leer. Im Behalterma-
nagement ware dies wohl auch der bessere Zustand
als eine halb- oder schon fast volle Tonne.

Ansprechpartner
Leon Siebel-Achenbach B. Eng. | 0231 9743-432
leon.valentin.siebel-achenbach@iml.fraunhofer.de
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GRASHUPFER
MIT FESTER
BODENHAFTUNG

Mit viel Phantasie erinnern Name und Aussehen von FLIP® an einen Grashupfer. Der
Behaltertransporter mit den schlanken Grashupferbeinen unterscheidet sich jedoch in
vielerlei Hinsicht von besagtem Insekt. Zudem ist auch bedeutsamer, inwieweit sich
das am Fraunhofer IML entwickelte Fahrerlose Transportfahrzeug (FTF) von derzeitigen
Behaltertransportern unterscheidet: Die Trumpfkarte des extrem schlanken FTF ist die
infrastrukturlose Behalteribergabe am Boden.

Bodenstandigkeit ist nicht nur beim Menschen eine das FTF die Behalter jederzeit an beliebiger Position
positive Tugend. Auch FLIP® »Flexible Lifter for Intra- abladen und aufnehmen. Spezielle Ubergabestationen
logistics and Production« gereicht diese Eigenschaft sind dazu nicht notwendig. Hierdurch unterscheidet
zum Vorteil, denn sein Aufgabenbereich erstreckt sich FLIP® von vielen Fahrerlosen Transportfahrzeugen,
sich auf Behalter am Boden. Ausgestattet mit einem die fUr den Transport von Kleinladungstragern (KLT)

neuen Lastaufnahmeprinzip des Fraunhofer IML kann gedacht sind.
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Das innovative Design der Tragarme macht
den Unterschied

Der Grashupfer Flip aus der Serie Biene Maja tragt
keine Behalter, bloB einen Zylinder. Die Assoziation mit
einem GrashUpfer beruht deshalb auch auf den Trag-
armen des Lastaufnahmemittels. Diese sind zu zwei
Dreiecken angeordnet, wodurch FLIP® so aussieht, als
hatte es die Beine eines GrashUpfers. Das Design der
Tragarme tragt maBgeblich zum innovativen Lastauf-
nahmeprinzip bei.

Jan Behling vom Fraunhofer IML, der FLIP® mitentwi-
ckelt hat, erklart das Prinzip der Behalteraufnahme

wie folgt: »Das AuBergewohnliche dabei ist, dass

das Fahrzeug seine Lange verandern kann. Dies wird
durch den veranderbaren Winkel zwischen den bei-
den Tragarmen der Dreiecke ermdglicht. Weitet sich
der Winkel, verlangert sich dadurch das Fahrzeug.
Somit bewegen sich die beiden nach oben zeigenden
Spitzen der Dreiecke ndher an den Boden.« Durch ein
verbindendes Element senken sich bei diesem Mecha-
nismus auch die Auflagewinkel, mit denen die Behalter
gegriffen werden. »Bei ausreichend auseinandergefah-
renen Tragarmen befinden sich die Auflagewinkel tief
genug, so Behling, »um unter die Stapelkante eines
Behalters greifen zu kénnen.«

Gleichzeitiges Auf- und Abladen von
Behaltern

Dabei fahrt FLIP® derart an einen Behalter heran, dass
sich rechts und links von diesem je ein Paar Tragarme,
also je ein Dreieck befindet. Zwei Dinge sollen nun
passieren: Die Auflagewinkel mlssen sich zum einen
zum Behalter hinbewegen, um ihn »einzuklemmenc,
und zum anderen muss der Behalter angehoben wer-
den. Bei FLIP® geschieht das gleichzeitig. »Zustell- und
Hubbewegung erzeugen wir mit ein und demselben
Antrieb«, beschreibt Behling die Besonderheit von
FLIP®. Denn ein Anliegen der Entwickler war es, mit
maoglichst wenig Motoren auszukommen. »Beobach-
ten kann man bei diesem Vorgang zudem, wie das
Fahrzeug sich verklrzt und die Spitzen der Dreiecke
sich anheben, so Behling.

Den Vorteil, Behalter am Boden aufzunehmen und
abzugeben, kann FLIP® insbesondere dort ausspielen,
wo es viele Quellen und Senken gibt — also viele Aus-
gangs- und Endpunkte von Materialfliissen. Behling
denkt da zum Beispiel an ein Produktionsumfeld mit
mehreren Maschinen, beispielsweise in der Spritzguss-
fertigung. Bei solchen Anwendungen ware sonst fur
jede Maschine eine Ubergabestation nétig bzw. die
KLT missten zunachst aufwandig manuell oder auto-
matisch palettiert werden.

Hohe Flexibilitat fur die Intralogistik

Obwohl das Problem einer effizienten Lastaufnahme
vom Boden der AnstoB fur ihr Projekt war, passten
die Entwickler FLIP® auch in weiteren Aspekten der
Intralogistik an. Das Lastaufnahmemittel von FLIP® ist
deutlich schmaler und damit flexibler als vergleichbare
Losungen auf dem Markt. So passt es in den Zwi-
schenraum von zwei Behaltern oder Behalterstapeln,
die dicht nebeneinanderstehen.

Zur Lokalisation von FLIP® kommen im aktuellen
Prototyp nicht wie meist Ublich Laserscanner zum
Einsatz. »Hier wollten wir einen anderen, neuartigen
und vielversprechenden Sensor testen«, sagt Behling.
Die Entwickler entschieden sich fir eine Methode, bei
der das Fahrzeug sich mithilfe von zwei Kameras an
Bodenmerkmalen orientiert. Der gewahlte Lokalisie-
rungssensor erreicht auch in dynamischen Umgebun-
gen und ohne zusatzliche Infrastruktur eine sehr hohe
Genauigkeit. Daher ist er aus Sicht der Entwickler fur
FLIP® gut geeignet. Das gleiche gilt fir den Lithium-Ei-
senphosphat-Akku und den Drehschemel zur Rotation
des Fahrzeugs. FLIP® ist jedoch im Wesentlichen nur
ein Prototyp, an dem vor allem das Lastaufnahmeprin-
zip veranschaulicht wird. »Es ist das Prinzip und nicht
das komplette Fahrzeug, was wir etablieren wollen. Es
sind auch andere Lokalisierungsverfahren und Fahr-
werksprinzipien denkbar, erklart Behling.

Erste potenzielle Interessenten fir den
GrashUpfer

Nachdem das Team um Behling vor gut einem Jahr
die Idee zu FLIP® hatte, wurde dies zunachst als ein-
faches Modell mit Legobausteinen nachgestellt. Beim
Weg vom Modell zum fahrttichtigen Prototyp kamen
die eigene mechanische und die elektrotechnische
Werkstatt sowie das 3D-Druck-Labor des Fraunhofer
IML zum Einsatz. Bisher fahrt FLIP® auf dem Hallen-
boden des Instituts. Jedoch haben sich bereits auf der
LogiMAT und auch im Nachgang einige potenzielle
Anwender sehr interessiert gezeigt.

Neben dem Kontakt zu solchen Anwendern, die FLIP®
in ihren eigenen Materialflussprozessen einsetzen wol-
len, strebt das Fraunhofer IML auch eine Partnerschaft
mit einem Anbieter von Logistiklosungen an. In der
jetzigen Phase der Entwicklung kénnen die Konstruk-
teure nach eigenen Angaben noch spezielle Anforde-
rungen an ein Serienprodukt berticksichtigen. Geige
zu spielen wie Grashupfer Flip ist dabei allerdings nicht
vorgesehen.

Ansprechpartner
Dipl.-Logist. Jan Behling | 0231 9743-465
jan.behling@iml.fraunhofer.de
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Ansprechpartner
Dipl.-Ing. Wolfgang Lammers | 0231 9743-277
wolfgang.lammers@iml.fraunhofer.de

SMART CITY

EIN LOGISTIKKONZEPT,
DAS UNTER DIE ERDE GEHT

Runter vom Land, rein in die Stadt: Es konnte so schon sein, waren
da nicht Staus, Verkehrslarm, Feinstaubbelastungen und fehlender
Parkraum. Der Handlungsbedarf zur Reduzierung des Verkehrsauf-
kommens in Stadten und Ballungsraumen ist groB. Ideen daflr gibt
es viele. Ein Vorschlag zur Entlastung der Innenstadte ist es, Waren
und Guter unterirdisch Uber ein Rohrensystem in die Stadte hinein
und wieder heraus zu beférdern. Mit dem Konzept Smart City Loop
ist das schon keine Zukunftsmusik mehr. Mit der Machbarkeitsstudie
fur die Stadt Hamburg wird untersucht, wie die Musik von morgen
klingen wird.

Bild: Smart City Loop GmbH
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Tag fur Tag qualen sich tausende Lkw durch StraBen
und Uber Brlicken, die zum Teil fir den Schwerlast-
verkehr gesperrt sind, um Lebensmittel, Pakete und
andere Waren zu ihren Empfangern zu bringen. Um in
Zukunft die Innenstadte weiterhin beliefern zu kénnen,
bedarf es innovativer Logistikkonzepte — darin sind sich
Stadte, Logistikdienstleister und Handler einig. Es gibt
dazu die unterschiedlichsten Vorschlage, bei denen
regelmaBig auch Drohnen oder Seilbahnen genannt
werden. Aber Paletten mit bis zu einer Tonne Ge-
wicht? Was ware, wenn Guterverteilzentren (GVZ) und
City Hubs mit einer Rohre und einer entsprechenden
Fordertechnik verbunden werden, Gber die Waren in
kurzer Zeit und planbar in die Stadt hinein- und wieder
herausbefordert werden kdnnten? Genau dieses Ziel
verfolgt das Team rund um das Projekt »Smart City
Loop« (SCL).

Rohren, die einen Durchmesser besitzen, um Euro-

oder Industriepaletten aufnehmen zu kénnen, werden
Uber eine Fordertechnik Guter vollautomatisch und un-
terirdisch transportieren. Von einem GVZ am Stadtrand
aus sollen die Waren die letzten vier bis sieben Kilome-

ter bis in die Innenstadt zu einem City Hub beférdert
werden. Von diesem Verteiler aus wird zuklnftig ohne-
hin die letzte Meile effizient, koordiniert und umwelt-
freundlich durch diverse E-Fahrzeuge bedient. Die City
Hubs werden idealerweise neu geplante und gebaute
Logistikimmobilien sein, kdnnen aber moglicherweise
auch in bestehende Immobilien wie beispielsweise
Parkhaduser oder Kaufhauser integriert werden.

Im Fokus des gesamten Transports steht aber nicht nur
die Warenversorgung, sondern auch die Entsorgung.
Retouren, Transportverpackungen und Leergut werden
im gleichen System aus der Stadt herausbeférdert und
am Stadtrand zum Weitertransport verladen.

Diese auf den ersten Blick womdglich utopisch an-
mutende Idee Uberrascht beim zweiten Hinsehen mit
realistischen Planen fir die Umsetzung. Der Clou da-
bei: »Alle Technik, die wir bendtigen, sowie die erfolg-
reiche vollautomatische Fordertechnik ist erprobt und
State of the Art in der Logistik«, so Smart-City-Loop-
Chef Christian Kiihnhold. Da geeignete Technik bereits
vorhanden ist, lieBen sich Zeit wie auch Entwicklungs-
kosten sparen.

Konkrete Umsetzungsplane fir Hamburg

In der Hansestadt wird es derweil konkret: Fir die durch
SCL in Zusammenarbeit mit FourParx durchgefihrte
Machbarkeitsstudie hat das Fraunhofer IML untersucht,
wie in einem ersten Schritt ein City Hub fir den jewei-
ligen Umschlag ausgestaltet werden muss. Neben der
Erkenntnis, dass die Flachen fir den Umschlag tendenzi-
ell groBer als angenommen sein werden, zeigte sich vor
allem eines: Damit das Projekt eine reelle Chance hat,
umgesetzt zu werden und langfristig Erfolg zu verspre-
chen, mussen die Paletten soweit wie mdglich in logis-
tisch »richtiger« Reihenfolge in die Rohre gegeben wer-
den, da innerhalb der Stadt der Platz zum Sortieren der
Waren schlicht nicht vorhanden oder zu teuer ist. Am
Stadtrand ist das hingegen weniger problematisch. Die
Anlieferung und Abholung der Waren am City Hub muss
zudem sehr genau gesteuert werden, um Platzprobleme
an den Ladeflachen und damit Verzégerungen im Be-
triebsablauf zu verhindern. Planung par excellence also.

Kihnhold beziffert die Gesamtkosten fir das ambitio-
nierte Projekt in Richtung 100 Millionen Euro, je nach
Lange der Rohre. Da Réhren viel langer abgeschrieben
werden konnen als Gebaude, rechnet sich das Projekt,
so Kuhnhold. Alle Kunden werden eine Gebuhr fir den
Transport einer Palette zahlen — ahnlich wie heute fir
Stauraum im Lkw. Und das zu einem Preis, der vergleich-
bar mit den Kosten fiir Transportunternehmen ist. Auf
diese Weise konnten taglich 5.000 Paletten verschickt
werden und bis zu 1.500 Lkw-Fahrten eingespart wer-
den.

Unterirdischer Transport bringt viele Vorteile

Neben der Vermeidung erheblicher Mengen Kohlen-
stoffdioxid und Staub bringt der unterirdische Transport
weitere Vorteile mit sich: Larm, Staus und Unfélle in
Ballungsraumen werden reduziert. Langfristig spart das
Konzept im Vergleich zu herkémmlicher Infrastruktur
Flachen, verkirzt Fahrzeiten fir alle Verkehrsteilnehmer
und verhindert Fahrverbote. Und auch Lieferunterneh-
men profitieren davon: Fir sie bedeutet der unterirdi-
sche Warentransport und die digitale und termingerech-
te Steuerung der Warenstrome eine bessere Planbarkeit,
die Erweiterung der Lieferzeiten auf auBerhalb der La-
denzeiten und véllige Unabhangigkeit von oberirdischen
Verkehrsstaus und Witterungsverhaltnissen.

Flr das Projekt in der Stadt Hamburg steigen die Chan-
cen fUr die Umsetzung. Smart-City-Loop-Chef Kiihnhold
weiB: »Der Wille aller Beteiligten ist groB3, das Projekt
zum Laufen zu bringen, weil es sich einfach logisch zwi-
schen den Transport aus langer Distanz und letzter Mei-
le einfligt.« FUr ihn personlich ist aus dem »Was ware,
wenn« langst ein »Das werden wir tun« geworden.
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Ein Fehler geschieht, und auf einmal steht die Produktion
still. Was ist passiert? Das rickblickend herauszufinden, ist
oft schwierig. Genau hier kommt die SICK EventCam ins
Spiel. Die gemeinsam von SICK und Fraunhofer IML entwi-
ckelte Kamera Uberwacht Prozesse und stellt beim Auftre-
ten eines Fehlers eine Bildhistorie zur Verfigung, die nicht
nur das Fehlerereignis dokumentiert, sondern auch zeigt,
wie es dazu kam. Dies soll die Fehleranalyse industrieller
Prozesse vereinfachen.

Bild: SICK AG
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Die smarte SICK EventCam ist so kompakt wie ein
Barcodescanner und fligt sich nahtlos in die bereits
existierende Infrastruktur von SICK ein. Die Kamera
nimmt entweder Fotos oder Videos auf und speichert
diese im sogenannten »Ringspeicher«. Ist der Speicher
voll, werden automatisch die altesten Bilder Uber-
schrieben. Die Kamera bendtigt somit keinen groBen
Speicherplatz. Es sammelt sich auch kein Uberfllssiges
Material an, dessen Analyse Zeit kostet. Aktuelle Bilder
sind sofort abrufbar. Dadurch ist die kompakte Kame-
ra ideal fUr die Prozessuberwachung.

Betrachten wir zum Beispiel einen Prozess wie das
Montieren von Autoteilen durch einen Roboter, der
innerhalb eines Schutzfeldes autonom arbeitet. Der
Roboter stoppt automatisch, wenn die Sicherheits-
Lichtschranken unterbrochen werden, die sein Schutz-
feld begrenzen, denn in seiner Umgebung kdnnte sich
eine Person befinden, die verletzt werden konnte.
Deswegen steht der Roboter so lange still, bis die Si-
tuation von einem Mitarbeiter Gberprift wurde. Erst
wenn bestatigt wird, dass keine Gefahr mehr besteht,
lauft die Produktion wieder an. Wenn die zustandige
Person jedoch in diesem Moment nicht vor Ort ist, um
dies zu quittieren und den Wiederanlauf des Roboters
zu starten, konnen lange Stillstandzeiten entstehen,
die hohe Kosten verursachen.

Kontextbasierte Fehleranalyse

Manchmal steht der Roboter aber auch, ohne dass
sich etwas oder jemand in seinem Schutzfeld befindet.
Die Frage ist dann: Warum wurde die Maschine ge-
stoppt? Waren die Sensoren gestort oder hat wirklich
etwas die Sicherheits-Lichtschranke unterbrochen?
Aber was hat die Unterbrechung hervorgerufen? Dies
lasst sich nicht immer zweifelsfrei rekonstruieren.

Die EventCam kann hier fur Aufklarung sorgen. So-
bald ein unerwiinschtes Ereignis eintritt, verarbeitet
die Kamera die nétigen Bilder lokal. AnschlieBend
steht das Bildmaterial im Webinterface der Kamera,
mit welchem sie gesteuert werden kann, zum Down-
load bereit. Dabei wird nicht nur das Livebild gesen-
det, sondern auch noch einige Zeit vor und nach dem
Ereignis. Dadurch wird der Kontext des Ereignisses
sichtbar und die Fehleranalyse erleichtert. Die Lange
des Zeitraums kann individuell eingestellt werden.
Somit kann auch aufgeklart werden, ob beispielswei-
se eine Person das Schutzfeld betreten hat oder nur
aufgewehtes Verpackungsmaterial von einer neben
der Lichtschranke angestellten Palette den Lichtweg
unterbrochen hat. Hilfreich ist die Kamera auch, um
herauszufinden, warum Material ausgeschleust oder
nicht korrekt von Maschinen verarbeitet wurde. So
entsteht eine Prozesstransparenz, die Stillstandzeiten
reduziert und die Anlagenverfligbarkeit erhoht, ohne
dass permanent jemand flr die Uberwachung vor Ort
sein muss.

Problemlosende Kreativitat

Die Kamera verwendet viele Komponenten, die SICK
bereits zur Fertigung seiner Sensoren nutzt. lhre kom-
pakte Bauweise war jedoch flr das Forschungsteam
am Fraunhofer IML eine echte Herausforderung.

»Wir mussten die komplexe Leistung der Kamera bei
kleinstmdglichem Energieverbrauch in ein sehr kom-
paktes Gehaduse verbauen, so Jan Emmerich vom
Fraunhofer IML zur Problemstellung. Zusammen mit
seinem Team tUftelte er gut eineinhalb Jahre an die-
sem Projekt. SchlieBlich wurde entschieden, die Platine
zu teilen: »Sie besteht jetzt aus insgesamt drei Teilen,
die an verschiedenen Orten im Gehause sitzen«, so
Emmerich. So passt die Platine gut in das Gehause
und wird durch dieses im Gerat gekihlt. Denn bei der
Bildverarbeitung entsteht Warme, die bei einer solch
kompakten Bauweise problematisch werden kann. Die
serienfahige Industrialisierung, Fertigung und Qualifi-
kation von Prozessor und Kamera-Elektronik erfolgte
durch die Firma PHYTEC.

Sobald die Hardware funktionierte, entwickelte das
Team auch die notige Geratesoftware. Diese stellt auf
den verschiedenen Ebenen, von der hardwarenahen
Programmierung bis zum Webinterface, die komplette
Funktionalitat des Gerats zur Verfligung. Das Webin-
terface integriert sich perfekt in das Sensor-Okosystem
von SICK und erlaubt, die verschiedenen Funktionen
der Kamera individuell an den Gberwachten Prozess
anzupassen. »Je nach Schnelligkeit des Prozesses vari-
iert das beste Aufnahmetempo. Das ist aber kein Prob-
lem flr die Kamera«, beschreibt Christian Hoppe, Lei-
ter der Entwicklung am Fraunhofer IML, die Situation.
Im Webinterface lassen sich zusatzlich zu Auflésung,
Belichtungszeit, Bildrate und Aufnahmedauer auch
viele andere Parameter einstellen.

»Wir waren begeistert von der engagierten und 16-
sungsorientierten Zusammenarbeit aller Beteiligten,
ohne die dieser Erfolg nicht méglich gewesen wareg,
aufBerte sich Dr. Martin Kohl, technische Koordination
SICK AG, beim Projektabschluss. Auch Felix Lang, Pro-
jektleitung SICK AG, ist mit dem Ergebnis zufrieden:
»Mit diesem innovativen Produkt sind wir gut in ein
neues Geschaftsfeld gestartet.«

Die Kamera wurde wahrend der Entwicklung bereits
mehrfach bei Industriekunden getestet und ist nach
sehr positivem Feedback in den SICK-Katalog aufge-
nommen worden.

Ansprechpartner

Christian Hoppe B. Sc. | 0231 9743-124
christian.hoppe@iml.fraunhofer.de

Dipl.-Inform. Jan Emmerich | 0231 9743-526
jan.emmerich@iml.fraunhofer.de
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FUR AUTOMATISIERTES

RANGIEREN

Beim ersten Fahrerlosen Trans-
portfahrzeug, das Mitte des
19. Jahrhunderts in den USA auf

den Markt gekommen ist, handelt es sich um einen Schlepper, der mithilfe eines op-
tischen Erkennungssystems und Spurmarkierungen automatisiert wurde. Mehr als 60
Jahre spater ist die Idee der automatisierten Logistik nicht nur wieder en vogue, son-
dern auch technisch komplexer. Zudem haben sich die Einsatzbereiche vervielfaltigt.
So kann der Prototyp des Fraunhofer IML, der KAMAG Transporttechnik GmbH & Co.
KG und weiterer Projektpartner nun automatisiert Wechselbrlcken rangieren.

Noch hat der von KAMAG und dem Fraunhofer IML
entwickelte Wechselbriickenumsetzer eine Fahrer-
kabine. Diese ist jedoch meist nicht besetzt, denn
das Automated Guided Vehicle (AGV) erledigt seine
Arbeit auf dem Logistikhof von DB Schenker auch
ohne Fahrer. Dazu haben die Entwickler das ehemals
manuell steuerbare Fahrzeug mit spezieller Software
und Sensorik umgerdstet. Jetzt sind Arbeiten wie die
Wechselbrlicke von ihrem Stellplatz abholen, sie zum
Beladen an der Laderampe andocken und anschlie-
Bend zu ihrem neuen Platz mandvrieren flr das AGV
kein Problem: »Wir haben das Fahrzeug soweit, dass
dieser Prozess vollstandig automatisiert ablauft«, so
Jonas Stenzel vom Fraunhofer IML. Damit ist das neue
AGV der erste Wechselbriickenumsetzer unter den
fahrerlosen Transportfahrzeugen.

GroBte Herausforderung ist die
Personensicherheit

Der Weg dahin barg einige Herausforderungen. Im Ge-
gensatz zu Fahrzeugen fir den Indoor-Einsatz missen
AGVs fir den AuBenbereich fur alle Wetterbedingun-
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gen gerUstet sein — ob Schnee, Nebel oder — aus Stenzels
Sicht besonders heikel — Glatte. Die »enorme Herausfor-
derung« bei diesem Projekt lag jedoch woanders. »Alle
autonomen Fahrzeuge mussen der Maschinenrichtlinie
genligen, weiB Stenzel. »Denn durch AGVs durfen keine
Personen gefahrdet werden. Die Erflllung dieser MaBga-
be ist im AuBenbereich recht anspruchsvoll .«

Eine konkrete Gefahr entstiinde zum Beispiel, wenn die
aufgeklappten Turen der Wechselbrlicke nicht festge-
stellt sind und diese wahrend der Fahrt unkontrolliert
»schlackern« wirden. Fir diese Problematik fand das
Entwicklerteam eine Losung. AuBerdem drfe die Senso-
rik keine Person Ubersehen. Um dies zu bewerkstelligen,
so Stenzel, habe man lange nach einem geeigneten
Sensor gesucht. In diesem Bereich, erklart der Wissen-
schaftler, wird zurzeit viel entwickelt. Die Lésung ist jetzt
ein Outdoor-LIDAR-Sensor ahnlich denen, die auch beim
autonomen Fahren auf der StraBe verwendet werden.
Eine naheliegende Losung, da die Automobilhersteller
vor der gleichen Herausforderung stehen, namlich den
Personenschutz immer und uneingeschrankt zu gewahr-
leisten. »Das Sicherheitsrisiko zu kontrollieren ist der



Knackpunkt. Deshalb ist auch das autonome Fahren
auf der StraBe noch nicht so weit fortgeschritten, wie
die Automobilindustrie das vor einigen Jahren ange-
kindigt hat, erlautert der Wissenschaftler. »Bei der
autonomen Hoflogistik kommen wir aber sicherlich
schneller voran, da die Situation auf dem Hof Uber-
sichtlicher und weniger chaotisch ist.«

Prazision beim Rangieren ist das A und O

Die am Fraunhofer IML entwickelte Software des
AGVs erkennt beim Rickwartsfahren mithilfe eines
Sensors am Fahrzeugheck die Beine der Wechselbri-
cke. Sie ist befahigt, die genaue Position der Wech-
selbrlicke zu berechnen, denn Prazision ist beim Ran-
gieren von Wechselbricken entscheidend. Es kdnnen
mit dem Softwaremodul sogar Wechselbriicken aufge-
nommen werden, die schief auf ihrem Platz abgestellt
wurden.

Ein zweites Modul erméglicht es dem AGV, die ver-
schiedenen Abstellhéhen der Wechselbriicken zu
unterscheiden und den Hubtisch auf die richtige Hohe
zu bringen. Die Software erstellt jedes Mal ein neues
3D-Abbild, wenn das AGV auf eine neue Wechselbrii-
cke zufahrt, um sie aufzunehmen. Die Berechnungen
fur die beiden Teilfunktionen erfolgen jeweils wahrend
der Fahrt — also dynamisch.

Serienproduktion erwinscht

Die Entwicklung des Prototyps hat vor knapp drei
Jahren begonnen und der Markt fragt nach einer pro-
duktreifen Losung. Die Forscher am Fraunhofer IML
arbeiten derweil weiter daran, die Software zu erwei-
tern und zu verbessern. Sie wollen die »Robustheit«
der Prozesssteuerung erhdhen. Potenzial sieht Stenzel

auch darin, mithilfe eines Programms die Fahrwege
zu optimieren, damit das AGV immer den kirzes-

ten Weg nimmt. Zudem soll das Fahrzeug schneller
werden. Mindestens 20 km/h seien geplant. Mit der
Geschwindigkeit wirde auch der Anspruch an die
Personensicherheit wachsen. »Momentan schafft der
Wechselbriickenumsetzer zwar héhere Geschwindig-
keiten als viele Indoor-AGVs. Doch fur den Verwen-
dungszweck, fur den das AGV von KAMAG und dem
Fraunhofer IML entwickelt wurde, ist das noch nicht
wirtschaftlich«, so Stenzel. Derzeit konnten die dafir
eingesetzten bemannten Lkw ihren Auftrag deutlich
schneller erledigen.

Test auf Herz und Nieren bei DB Schenker

Wie sich der jetzige Prototyp in der Praxis macht,
verfolgen die Projektmitarbeiter bei Testeinsatzen
unter realen Bedingungen auf dem Gelande von DB
Schenker. Der Logistikhof bietet sich aus Stenzels Sicht
hervorragend fur den Probebetrieb an: Bis zu 1.100
Wechselbrlicken mussen hier taglich bewegt werden.
Der hohe Umschlag ist pradestiniert fir eine Automa-
tisierung, da diese die Effizienz erhdhen konnte.

Mit ihrem Wechselbrickenumsetzer haben die Projekt-
partner um KAMAG und Fraunhofer IML eine weitere
automatisierte Logistiklosung auf den Weg gebracht.
»In ein paar Jahren soll das AGV hinsichtlich Software
und Geschwindigkeit ausgereift« sein, so Stenzel. Die
Funktion, im Falle eines Worst-Case-Szenarios manuell
per Funkfernbedienung die Notbremse zu ziehen, soll
dann UberflUssig sein. Wie allerdings das Fahrzeug
dann aussehen wird — ob mit oder ohne Fahrerkabine
— bleibt abzuwarten.

Ansprechpartner
Jonas Stenzel M. Sc. | 0231 9743-118
jonas.stenzel@iml.fraunhofer.de
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2 Multilateraler Datenaustausch. Wl
Bl Aber sicher!

Die Blockchain ist schon langst kein Nischenthema mehr. Denn mit ihrem Einzug in
das Supply-Chain-Management avanciert die Wertschopfungskette zum Wertschop-
fungsnetzwerk innerhalb der Silicon Economy. Um die damit verbundenen Chancen
—auch im Hinblick auf neue Geschaftsmodelle — auszuschopfen, entsteht am Fraun-
hofer IML das Europaische Blockchain-Institut. Dieses ist Teil der Digitalstrategie des
Landes Nordrhein-Westfalen und hat mit »LogCoin« bereits erste Ergebnisse erzielt.

Ein Blick in die Zukunft: Die Industrie 4.0 wird nicht nur
smart, sondern auch von komplexen internationalen
Waren- und Finanzstromen gepragt sein. Das Internet
der Dinge, also vernetzte Gegenstande, die sich selbst-
standig Uber das World Wide Web verbinden und ihre
Jobs erledigen, schafft Raum flr neue Applikationen.
Zu den Netzwerkteilnehmern werden auch Smart Ob-
jects wie »sprechende« Container und cyber-physische
Systeme gehoren, die Messwerte in Echtzeit liefern. In
Verbindung mit intelligenten Assistenzsystemen lassen
sich so neue Potenziale fur Prozessverbesserungen und
ein optimiertes Management heben.

Sofort verfligbare Daten — Gberall

Um die groBen Datenmengen ebenfalls in Echtzeit
nutzen zu kdnnen, bedarf es jedoch neuer Strukturen.
Die gangige Methode, alle anfallenden Informationen
zunachst an einer zentralen Stelle zu blndeln, etwa
mithilfe eines Servers, und dann an einzelne Empfan-
ger weiterzuleiten, kostet Zeit und Ressourcen. Daher
ist der Aufbau eines dezentralen Netzwerks, das alle
Beteiligten verbindet und so einen schnellen sowie
sicheren Transfer zulasst, von immenser Bedeutung.
Die Anwendung der Distributed-Ledger-Technologie
(auf Deutsch »verteilte Buchfiihrung«), die auch hinter
Kryptowadhrungen wie Bitcoin steht, ermoglicht genau
das. Denn im Gegensatz zu den offentlichen Kryp-
towahrungen lasst sich eine private Blockchain nur fur
ausgewahlte Teilnehmer 6ffnen.

Manipulationssicher und schnell

Die Blockchain ist also ein dezentraler Datenspeicher,
der Informationen in Blocken ablegt und diese ver-
knUpft. Dank der daraus resultierenden Kette kann
jeder Teilnehmer samtliche Transaktionen nachvollzie-
hen. Auch sind die dezentralen Daten durch eine Zu-
griffskontrolle vor Unbefugten geschiitzt. Weiter un-
terstltzt wird die Manipulationssicherheit, indem jeder
eingebundene Partner Uber eine Kopie der gesamten

Blockchain verfligt. »Anders als bei einem >normalen<
Netzwerk reicht es nicht, einen einzigen Eintrag abzu-
wandeln — man musste an jedem einzelnen Speicherort
der Blockchain gleichzeitig die selbe Veranderung vor-
nehmen, erklart Philipp Sprenger, Blockchain-Experte
am Fraunhofer IML. »Bei der Vielzahl der Mitglieder in
einer international vernetzten Supply Chain ist das ein
Ding der Unméglichkeit.« Gerade diese Sicherheits-
faktoren machen die Distributed-Ledger-Technologie
interessant flr breite Anwendungen. Sie kann die Lie-
ferkette von Lebensmitteln transparent machen, Kunst-
werke und Luxusartikel vor Falschungen schitzen und
smarte Versicherungen generieren.

Systematisch aufgesetzte Innovationsarbeit

An weiteren Chancen arbeitet das Blockchain-Institut
am Fraunhofer IML. Denn durch VorstoBe von Unter-
nehmen oder Verblnden konnten bislang nur verein-
zelte Applikationen umgesetzt werden. Aus diesen
lasst sich jedoch keine ganzheitliche Plattform fir alle
schaffen, es entstehen vielmehr »Insellésungen«. Aus
diesem Grund ist ein koordiniertes, innereuropaisches
Vorgehen so wichtig. Daflr entsteht am Fraunhofer
IML 2019 das Europaische Blockchain-Institut. Als un-
abhéngige Organisation kann das Dortmunder Institut
adaquate Standards entwickeln. Damit werden die
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Prof. Michael Henke, Institutsleiter am Fraunhofer IML

technischen Voraussetzungen fir eine Open-Source-
Losung geschaffen, die allen an der Supply Chain
Beteiligten den Zugang zur Blockchain erméglicht: Kl-
Start-ups ebenso wie Herstellern von Lagerhardware,
ERP-Anbietern, Produktionsunternehmen oder Logis-
tikdienstleistern. In der Folge kdnnen Kl-Services, neue
Geschaftsmodelle in der Logistik und auch das Supply
Chain Management darauf aufbauen.

Die am Fraunhofer IML existierende Forschungsinfra-
struktur rund um die Themen Blockchain und Logistik
ist hier besonders hilfreich. Speziell Nordrhein-West-
falen mit der bundesweit groBten Zahl an Logistikun-
ternehmen kann in besonderem MaBe profitieren. Mit
dem Projekt sollen nun drangende Fragen beantwortet
werden, damit die Blockchain-Technologie europaweit
wirksam eingesetzt werden kann. Ziel ist auch, das
Vertrauen in Online-Geschaftsbeziehungen zu steigern
und Umwege Uber groBe Internet-Konzerne Uberflis-
sig zu machen. Folge ware eine »Demokratisierung des
Internets und der Digitalwirtschaft«.

Couragierte Unternehmen gesucht

Eine erste Innovation hat das Blockchain-Institut be-
reits angestoBen: »LogCoin«. Das Start-up wird ein
Token-Netzwerk aufbauen. Darin ist LogCoin die
bilanzierungsfahige Wahrung, mit der sich auch Micro-
Payments abwickeln lassen. Via Blockchain ermoglicht
das Netzwerk eine lickenlose Uberwachung von
Transaktionen in Echtzeit. Dank Smart-Contracts ist
auch die Rechnungsstellung und -abwicklung einfach.
Spediteure, Banken und Provider kdnnen zudem Folge-
prozesse automatisiert anstoen. Die Technik funktio-
niert unternehmenstbergreifend und flr das gesamte
Supply-Chain-Netzwerk. AuBerdem besteht die Mog-
lichkeit, LogCoin in andere Services, wie den Industrial
Data Space, zu integrieren.

INTERVIEW
mit Prof. Michael Henke, Institutsleiter am
Fraunhofer IML

Was antworten Sie Kritikern, die die Block-
chain-Technologie fiir energieaufwendig hal-
ten?

Bei public blockchains, wie sie z.B. fiir die Bitcoin
zum Einsatz kommen, ist das zwar richtig. Hier sorgt
insbesondere der rechenintensive Mining-Prozess
mit seinem Proof-of Work-Verfahren fir einen im
gesamten Netzwerk hohen Energiebedarf. Im Unter-
nehmensumfeld sind allerdings wegen des geringe-
ren MaBes an Dezentralisierung private blockchains
erfolgversprechender — solche private blockchains
sind bei Weitem nicht so energieaufwendig und las-
sen sich zudem viel besser administrieren.

NRW-Wirtschaftsminister Andreas Pinkwart
sieht NRW mit dem neu gegriindeten Europai-
schen Blockchain-Institut am Fraunhofer IML in
einer Vorreiterrolle. Kbnnen wir es im »Internet
der Werte« auch mit den USA aufnehmen?

Am Fraunhofer IML wird ein Projekt zum Aufbau
eines Europaischen Blockchain-Instituts durchge-
fahrt, in dem auch der Blockchain-Broker entwickelt
werden soll. Durch die Verbindung mit loT- und
Logistics-Brokern entsteht so eine vollig neue Infra-
struktur im B2B-Bereich fir KI-Anwendungen, die
Silicon Economy. In diesem foderalen und offenen
Okosystem entsteht ein neues »Internet der Werte,
das nicht zuletzt durch die gleichzeitige Integration
der International Data Spaces in der Kombination
von KI, loT und Blockchain fir die Anwendungs-
domanen Logistik und Supply Chain Management
weltweit einzigartig ist. Daher lasst sich mit Fug und
Recht behaupten, dass das Internet der Werte aus
Europa kommt.

Warum ist die Blockchain-Technologie ein wich-
tiger Enabler fiir die Silicon Economy?

Die Blockchain-Technologie ermdglicht es, die vielen
Micro-Transaktionen im IoT-Broker mit Micro-Pay-
ments zu adressieren. Darlber hinaus basieren Smart
Contracts auf der Blockchain-Technologie, sodass
die Transaktionen nicht nur revisionssicher gebucht
und abgerechnet werden konnen, sondern auch die
dazugehdrigen Vertrage rechtssicher automatisiert
und zukiinftig autonom verhandelt, geschlossen und
erflllt werden kénnen. Damit liefert der Blockchain-
Broker sowohl eine Business- als auch eine Rechtslo-
gik fur die Silicon Economy.

Ansprechpartner
Dr.-Ing. Philipp Sprenger | 0231 9743-167
philipp.sprenger@iml.fraunhofer.de
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Digitale Finanzwirtschaft?

Aber klar!

Im gemeinsamen Trade Finance Innovations Lab in Dortmund entwi-

ckeln die Commerzbank
nanzldsungen fir die Ind

und das Fraunhofer IML zukunftsfahige Fi-
ustrie 4.0. Denn eine voll digitalisierte Supply

Chain ist nur dann maglich, wenn nicht nur der Materialfluss, sondern
auch der Geldfluss voll digital ist. Doch noch fehlen die richtigen Losun-
gen dafdr: Smart Contracts, e-Invoicing und fur die Industrie 4.0 funk-
tionierende Finanzdienstleistungen stecken noch in der Anfangsphase.

Gerade deshalb arbeiten

Fraunhofer IML und Commerzbank seit No-

vember 2018 intensiv zusammen an neuen Produkten — und vermelden

bereits erste Erfolge.

Der Fokus der Bank bei der Produktentwicklung liegt
auf dem Trade-Finance-Geschaft, also der Abwicklung
und Finanzierung internationaler Handelstransakti-
onen. Denn die Supply Chains der Industrie 4.0 werden
internationale, gut verknlpfte Netzwerke sein, fir die
neue Losungen natig sind. Damit in ihnen die Liefer-
kette reibungslos lauft, ist eine moglichst reibungslose
Zahlungsabwicklung und Finanzierung notig.

e-Invoicing als Grundlage fur
digitale Finanzstrome

Mit den Mdglichkeiten der Industrie 4.0 und des
Internets der Dinge werden sich die Finanzbranche
und ihre Dienstleistungen verandern: Zahlungen in
Echtzeit werden moglich. Doch das funktioniert nicht,
wenn Rechnungen und Bestellungen in uneinheitlichen
E-Mail-Formularen oder sogar noch auf Papier abge-

() 2
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Logistik entdecken #20

wickelt werden. Deswegen hat sich die Commerzbank
zum Ziel gesetzt, digitale Losungen fir effizientere
Transaktionsabwicklungen und ganzheitliches Financial
Supply Chain Management zu entwickeln.

Ein erstes Teilprojekt ist bereits vollendet: Fraunhofer
IML und Commerzbank haben zusammen eine e-
Invoicing-Losung initialisiert. Was erst einmal nicht
spektakular klingt, ist die unverzichtbare Grundlage
fur eine digitale Supply Chain. Denn mit der Plattform
fur e-Invoicing werden Dokumente wie Auftragsbe-
statigungen, Lieferscheine und Rechnungen direkt zu
strukturierten Daten. Diese lassen sich unkomplizierter
handhaben als hohe Aktenberge. Weil sie bereits
vollstandig digital sind, kdnnen sie auBerdem die Aus-
gangsbasis flr sogenannte »Smart Contracts« werden,
die das Supply Chain Management in Zukunft nachhal-
tig verandern werden.

?
]

Blockchain transaction

Smart shipping
container



Intelligent Bin

Intelligente Vertrage fir
intelligente Losungen

Smart Contracts sind »intelligente Vertrage«. Sie
funktionieren nach dem Wenn-dann-Prinzip, bei dem
ein vordefiniertes Ereignis eine Handlung auslost. »Ein
ganz triviales Beispiel daflr ist ein Getrdnkeautomat.
Sie drlicken eine Taste, um eine Bestellung aufzuge-
ben, der Automat zeigt Ihnen den Preis an. Sobald Sie
bezahlt haben, liefert er die Ware aus«, erklart Dr. Phi-
lipp Sprenger, Blockchain-Experte am Fraunhofer IML.
»Kaum jemandem ist bewusst, dass diese Handlung
ein Vertragsabschluss ist.«

Nach diesem simplen Prinzip kdnnen in einer digital
vernetzten Supply Chain hochkomplexe Geschaftspro-
zesse effizienter abgewickelt werden, die weit Gber
eine Getrankebestellung hinausgehen: Material wird
vollautomatisiert nachbestellt, Rechnungen kénnen in
Echtzeit beglichen werden — und innovative Dienstlei-
stungen wie intelligente Versicherungspolicen werden
automatisch und zur jeweiligen Situation passend
abgeschlossen. »So kénnen Material- und Finanzflisse
in Wertschdpfungsnetzwerken harmonisiert werden.
Durch die Verknlpfung smarter Technologien mit
Smart Contracts kdnnen auch Prozesse smarter gestal-
tet werden, so Sprenger.
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Erfolg in Serie

Im nachsten Teilprojekt gehen Commerzbank und
Fraunhofer IML einen Schritt weiter. Die mit e-Invoicing
gewonnenen Basistransaktionsdaten sollen mit Daten
aus loT-Devices verknUpft und erganzt werden und fur
vollautomatisierte Zahlungen oder auch Finanzierungs-
transaktionen genutzt werden. Dieses Teilprojekt lasst
sich hervorragend mit Projekten anderer Partner im
Enterprise-Lab Center am Fraunhofer IML verknipfen
und gemeinsam realisieren. Die Commerzbank bringt
hier Erfahrungen aus bereits in ihrem DLT-Lab (Distri-
buted Ledger Technology) erfolgreich umgesetzten
Blockchain- und Cash-on-Ledger-Projekten ein.

In den »Fraunhofer Enterprise Labs« entwickeln Mit-
arbeiter des Unternehmens und Wissenschaftler des
Fraunhofer IML gemeinsam neue Losungen.

Mit ihrem Fokus auf die Innovationskraft der Logisti-
ker entlang der physischen Supply Chains verfolgt die
Commerzbank im Rahmen des Enterprise Labs eine
bislang einzigartige Strategie zur Digitalisierung des
Trade und Supply Chain Finance.

Ansprechpartner
Dr.-Ing. Philipp Sprenger | 0231 9743-167
philipp.sprenger@iml.fraunhofer.de

Connected
Industry 4.0
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Financial center
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Das Keller & Kalmbach
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Future Lab

Dr. Florian Seidl, Geschéaftsfihrer Keller & Kalmbach (links)
Prof. Michael Henke, Institutsleiter Fraunhofer IML

Das GroBhandelsunternehmen Keller & Kalmbach hat
vor ein paar Monaten ein Enterprise Lab zur Entwick-
lung von innovativen Losungen zur Starkung seiner
Rolle als einer der flihrenden C-Teile-Systemlieferanten
am Fraunhofer IML gegriindet und ist damit das jlings-
te Mitglied in der Familie der Enterprise Labs. Im Fokus
des Keller & Kalmbach Future Labs steht die Verbesse-
rung der Zusammenarbeit mit Kunden und Partnern
entlang der Supply Chain sowie die Optimierung der
physischen und digitalen Ablaufe mit Blick auf ein
nachhaltiges und zukunftsfahiges Geschaftsmodell.

Keller & Kalmbach bietet intelligentes C-Teile-Ma-
nagement rund um Verbindungselemente, Befesti-
gungstechnik und weitere C-Teile fir unterschiedliche
Branchen an. Das Unternehmen konzipiert, installiert
und betreibt selbstregulierende Prozesse fur die au-
tomatische Bedarfserzeugung und Belieferung und
Ubernimmt dabei die Beratung seiner Kunden, die
Lieferantensuche, den Einkauf, die Disposition, die
Lagerhaltung und die Qualitatskontrolle sowie die
Lieferung direkt an den jeweiligen Arbeitsplatz. »Als
mittelstandisches Familienunternehmen sehen wir uns
ein Stlck weit in der Pflicht, neue Entwicklungen nicht
nur umzusetzen, sondern aktiv voranzutreiben. Wir
maochten vor allem kleine und mittlere Unternehmen
dabei unterstltzen, transparente Prozesse einzuflihren
und sich zu verbessern — sozusagen Industrie 4.0 durch
die Hintertur, erklart Dr. Florian Seidl, Geschaftsfuh-
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rer von Keller & Kalmbach. »Die Zusammenarbeit mit
einem Forschungsinstitut wie dem Fraunhofer IML ist
dabei ein wichtiger Bausteing, so Seidl.

Mit dem Future Lab am Fraunhofer IML mochte Kel-
ler & Kalmbach seine Rolle als einer der fihrenden
Systemlieferanten im C-Teile-Management weiter
ausbauen und insbesondere die zukunftsorientierte
Ausrichtung starken. Wesentliches Ziel der Arbeit im
Lab ist, Keller-&-Kalmbach-spezifische Losungen fir
das Supply Chain Management und die Logistik zu
entwickeln und das Datenmanagement, die Prozesse
und die Strukturen darauf abzustimmen. In der Zusam-
menarbeit mit dem Fraunhofer IML sollen die Konzepte
und Lésungen erarbeitet und evaluiert werden.

Neben konkreten Teilprojekten, welche einzelne

(IT-) technische und organisatorische Innovationen
hervorbringen und somit Keller & Kalmbach zum Ge-
schaftsmodell 2025 flihren, liegen Querschnittsthemen
wie ein Live-Tracking oder Innovationen entlang der
gesamten Supply Chain im Fokus der Kooperation. So
sollen beispielsweise durch den Einsatz neuer Techno-
logien Risiken entlang der teilweise langeren Logistik-
kette aus asiatischen Staaten minimiert und drohende
Verzoégerungen so friihzeitig erkannt werden, dass

die selbstregulierenden Prozesse flir die automatische
Bedarfserzeugung und Belieferung nicht beeintrachtigt
werden.

»Wir freuen uns sehr Uber die Zusammenarbeit mit
Keller & Kalmbach, ein innovatives Unternehmen, das
bereits jetzt als Treiber neuer Technologien am Markt
auftritt«, erklart Prof. Dr. Michael Henke, Institutsleiter
am Fraunhofer IML. »Insbesondere fur den Mittelstand
ist die Entwicklung und Implementierung automatisier-
ter und zukUnftig autonomisierter Prozesse und ent-
sprechender innovativer Geschaftsmodelle essenziell,
um im Zeitalter der Digitalisierung wettbewerbsfahig
zu bleiben«, so Henke. Und Helena Piastowski, Projekt-
leiterin beim Fraunhofer IML, erganzt: »Die Arbeit im
Lab ist ausgesprochen vielschichtig und facettenreich.
Der Lab-Ansatz erlaubt es uns, innerhalb der gesetzten
Zielvorgaben die aufkommenden Themen offen zu
diskutieren und uns inhaltlich agil auszurichten.«

Ansprechpartner
Dipl.-Logist. Helena Piastowski | 0231 9743-454
helena.piastowski@iml.fraunhofer.de



Den Spieltrieb wecken . .4

Lena Burgis, Projektleiterin SCM bei Keller & Kalmbach

Aus welchem Grund haben Sie sich fiir das
Enterprise Lab am Fraunhofer IML entschieden?
Bereits in den Vorgesprachen haben uns die Ideen und
Zukunftsvisionen von Prof. Henke inspiriert und Uber-
zeugt. Wir sind ein inhabergefihrtes Unternehmen
und es ist uns sehr wichtig, auf neue Ideen schnell
reagieren und diese auch umsetzen zu kénnen. Wir
hatten sofort das Gefihl, dass wir daftr mit dem
Fraunhofer IML einen guten Sparringspartner haben.
Wir sehen eine groBe Chance in der Zusammenarbeit
im Lab, wobei uns auch der Austausch mit anderen
Unternehmen sehr wichtig ist.

Wo liegen die Schwerpunkte lhrer Forschung
im Lab?

Wir haben hinsichtlich der Forschung im Future Lab
zwei Supply Chains im Blick: Einmal naturlich unsere
eigene, die wir sowohl strategisch als auch operativ
optimieren mochten. Daneben dringen wir aber auch
relativ weit in die Supply Chain des Kunden ein, und
auch hier mochten wir zusatzliche Leistungen und
Innovationen entwickeln und anbieten. Das betrifft
sowohl Produktentwicklungen als auch Serviceleis-
tungen wie zum Beispiel Softwareldsungen oder Ver-
tragsabwicklung.

Welche Vorteile sehen Sie in der Enterprise-Lab-
Forschung?

Es wird flr Unternehmen immer wichtiger, sich dem
Markt und ihrem Umfeld zu 6ffnen, um einen bes-
seren Austausch und Kooperationen zu ermoglichen
oder bereits bestehende Kooperationen zu starken
—in Richtung Forschung, aber auch zu Start-ups, Kun-
den, Wettbewerbern und Lieferanten. Wir kooperieren
schon sehr viel mit anderen Unternehmen, wollen
aber auch bei der Entwicklung von Innovationen noch
starker werden. Wichtig ist uns dabei die Vernetzung,
weil man nur durch den Input von au3en neue Ideen
entwickeln und dabei auch gemeinsam mit anderen
wachsen kann. Wir brauchen daflr Expertenwissen,
wie es das Fraunhofer IML im Bereich Logistik, Supply
Chain und IT bietet, um eine andere Perspektive auf
unsere Themen zu bekommen und diese dann auch
hinterfragen zu kénnen. Innovation braucht Zeit und
Raum, und wenn man im Tagesgeschaft verhaftet

ist, dann fallt der »Spieltrieb« oft weg. Genau diesen
Raum bietet uns das Lab.

Welchen Stellenwert hat die Forschung im
Enterprise Lab in lhrer Gesamtstrategie?

Wir befinden uns — wie vermutlich die meisten erfolg-
reichen Unternehmen — in einem standigen Wandel.
Aktuell beschaftigen wir uns verstarkt mit der Digitali-
sierung, sowohl intern als auch in der Beziehung zum
Kunden. In diesem Zusammenhang wird auch unser
Geschaftsmodell immer wieder auf den Priifstand
gestellt: Welche Produkte gehéren noch zum Kernsor-
timent, was wollen wir vorantreiben, welche Service-
leistungen bieten wir an et cetera. Daneben arbeiten
wir kontinuierlich an der Weiterentwicklung unserer
Organisation und der internen Prozesse. Wir sehen das
Fraunhofer IML in beiden Fallen als Sparringspartner
und auch als Ideengeber fir den Wandel.

Wie lauft die Zusammenarbeit mit Fraunhofer
bisher, konnen Sie dazu schon etwas sagen?

Es ist eine offene und auch auf der personlichen Ebene
sehr angenehme Zusammenarbeit. Seitens Fraunhofer
werden die Projektthemen sehr agil, schnell und un-
burokratisch angepasst, je nachdem welche Themen
wir gerade diskutieren und welche Experten bendtigt
werden. Das Fraunhofer IML ist da sehr flexibel und
das gefallt uns gut.

Logistik entdecken #20
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ICH SEHE WAS,

... und das ist das Internet der Dinge. »Die Gespra-
che zwischen Bits und Bytes konnen wir nicht ho-
reng, stellten die Wissenschaftler am Lehrstuhl fur
Unternehmenslogistik an der TU Dortmund fest.
Deswegen wollen sie mit »haptical« vermitteln,
wie die Kommunikation zwischen smarten Objek-
ten ablauft — haptisch und beobachtbar.

Wer sich Industrie ansehen will, ist im Ruhrgebiet
genau richtig: Der Chemiepark, das Umspannwerk und
die Kokerei lassen sich real erfassen. Bei einer zuneh-
mend digitalisierten Industrie, die sich in Datenstro-
men abspielt, entziehen sich die Prozesse dem Blick.
»Industrie 4.0« ist dann Reizwort flr die einen und
Vision fir die anderen. Jetzt mochte Dortmund auch
der Machine-to-Machine-Kommunikation (M2M) ein
Gesicht geben: Mit »haptical«, einem Projekt des Lehr-
stuhls fir Unternehmenslogistik an der TU Dortmund,
soll der Informationsfluss im Internet der Dinge (Inter-
net of Things, loT) veranschaulicht werden.

Level 1: Spielerische Darstellung

Er ist nicht so bunt wie der Monopoly-StraBenplan,
dennoch ist der »haptical«-Demonstrator ahnlich auf-
gebaut wie ein Spielboard. Dem mehrfach revolutio-
nierten Brettspiel aus den 1930ern hat er jedoch eines
voraus: Ein Beamer projiziert die Arbeitsumgebung
des Spielers auf das Brett. Moglich ist zum Beispiel ein
Lagerraum mit nummerierten Regalen und dazu ein

Wareneingang, an dem die virtuellen Pakete eintreffen.

Als Spielfigur dient ein kaum faustgroBer schwar-

zer Puck, der mit Sensorik fur die Raumorientierung
ausgestattet ist. Die Entwickler kauften dazu Technik-
komponenten des Herstellers HTC, der diese fir seine
Virtual-Reality-Brillen einsetzt. »Aber sonst ist es ein-
fach handelsubliche Elektronik«, so Projektmitarbeiter
Alexander Michalik Gber die am Lehrstuhl entwickelte
Hardware. Den Puck selbst druckten er und seine
Kollegen mit einem 3D-Drucker. Er Gbernimmt in der
Simulation ein smartes, aber vom Menschen gesteu-
ertes Objekt. Im Lagerraum-Szenario reprasentiert er
einen Gabelstapler.
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Level-up: Zusammenspiel von
Transportsystemen im virtuellen Raum

Der Nutzer kann den Gabelstapler frei auf der Flache
—in der Regel projiziert auf eine einfache Tischplatte —
bewegen. An Wareneingang oder Lagerregal plat-
ziert, lagert er die Pakete ein und aus. Kaum hat der
Spieler einige Auftrage ausgeflihrt und sich mit dem
Arbeitsbetrieb vertraut gemacht, steigt die Komplexi-
tat. Michalik und seine Teamkollegen schalten weitere
automatische Transportsysteme dazu. Diese sind nicht
dreidimensional wie der eigene Gabelstapler, sondern
es handelt sich abermals um Projektionen. Auch sie
erledigen Auftrage. Mithilfe des Beamers werden
dabei die immateriellen Informationsflisse zwischen
den Transportsystemen visualisiert. Entlang von Ver-
bindungslinien wandern zum Beispiel kleine Briefe als
Zeichen der Kommunikation. Ebenso ist der Akkulade-
stand eines jeden Fahrzeugs dargestellt. Die héheren
Level Uiben den Spieler in der Zusammenarbeit von
Mensch und Maschine, zum Beispiel bei der Koordina-
tion der Auftrage.

Die Angst vor dem Internet der Dinge
verlieren

Statt gewinnen kann man bei »haptical« vielmehr
etwas verlieren: die Berlhrungsangst mit dem Inter-
net der Dinge und dessen Anwendung in der Praxis,
wenn auch nur im Miniaturformat. Darum ging es

den Entwicklern, als sie sich 2018 mit »haptical« beim
Hochschulwettbewerb »Arbeitswelten der Zukunft«
bewarben. Die Nutzer sollten mit der physischen
Schnittstelle etwas anfassen und so den Digitalen Zwil-
ling selbststandig und in Echtzeit verandern kénnen.



Michalik halt den »haptical«-Demonstrator daher fur Interdisziplinarer Einsatz denkbar
anschaulicher als eine Simulation mit dem Mauszeiger.
Die physische Représentation rege mehr zum Nachden- »haptical« ist aber nicht nur fir Beschaftigte in der

ken an, gibt er das Feedback der Tester bei Vorfiih- Logistik gedacht, die in ihrem Arbeitsalltag mit dem loT
rungen unter anderem beim Zukunftskongress 2018 konfrontiert sind. Im Kopf hatten die Entwickler »eine
und in der DASA in Dortmund wieder. breit gestreute Zielgruppe«, zu der auch Personen
ohne einen bestimmten professionellen Background
Zukunftsszenarien wirden sich oft auf einen wirt- gehdren. Wie Michalik der Rickmeldung einiger Unter-
schaftlichen Hintergrund und die technologische nehmen entnimmt, eigne sich der Demonstrator auBer-
Machbarkeit stitzen, sagt Alexander Michalik. Weni- dem dazu, Ergebnisse fir Manager darzustellen, die

ger beachtet werde hingegen, wie der Mensch mit den nicht direkt in die Arbeitspraxis involviert sind. Derzeit

Ansprechpartner

Alexander Michalik M. Sc.

TU Dortmund, Lehrstuhl fir Unternehmenslogistik
0231 755-5776 | michalik@lfo.tu-dortmund.de

zukiinftigen Technologien zusammenarbeiten wird. Die  Stehen die Projektmitarbeiter von »haptical« in Kontakt
Akzeptanzproblematik sei ebenfalls Teil des bisherigen ~ zu zwei Unternehmen, die sich den Demonstrator fur
Feedbacks gewesen. In Gespréchen bei verschiedenen  die Schulung neuer Angestellter vorstellen kénnen.
Messen habe er erfahren, dass in manchen Betrieben

Mitarbeiter die autonomen Systeme manipuliert hat- Dank der visuellen Aufbereitung umschifft »haptical«
ten, berichtet Michalik. Sie hatten ihren Arbeitsplatz als  Sprachbarrieren. Das macht die Darstellung komplexer
bedroht empfunden. »Es gibt mit Sicherheit Aufgaben, ~ Sachverhalte verstandlicher und erleichtert die Einar-
die der Mensch besser erledigen kann, sagt Michalik, ~ beitung neuer Mitarbeiter. Nur die Gespréache zwi-

wenn er nach der Rolle des Menschen in zukiinftigen ~ schen den autonomen Systemen kann man weiterhin
Arbeitswelten gefragt wird. nicht horen. Macht nichts, man kann sie ja sehen.
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NEUE BAUSTOFFE
aus alten Kraftwerken

Der Strukturwandel ist fir das Ruhrgebiet nichts Neues.
Doch mit dem endgultig beschlossenen Aus fur die Koh-
le geht er in eine neue Runde: Im Rheinischen Braunkoh-
lerevier werden Kraftwerke abgeschaltet und abgerissen.
Doch was wird aus den Trimmern? Um zu verhindern,
dass diese in groBen Mengen auf den Deponien landen,
wurde das Projekt »BauCycle« initiiert. Parallel haben die
Forscher eine Plattform entwickelt, die alle relevanten
Akteure in der Versorgungskette an einen Tisch bringt.

Bauschutt zu recyceln ist aufwandig und bei besonders feinen Teilen, auch
»Feinfraktion« genannt, praktisch unmaoglich. Denn um diese sandkorn-
groBen Kriimel aus Ziegel, Beton, Kalk und Co. neu aufbereiten zu kon-
nen, muissten sie zunachst voneinander getrennt werden. Bislang existierte
jedoch kein Verfahren, um diese Sisyphusarbeit rentabel abzuwickeln.
Auch eignet sich Feinfraktion nicht fir den StraBen- oder Gleisbau, weil
sie bei Regen Aufschwemmungen verursachen kann. Deshalb blieb bisher
nur eine Maéglichkeit: der Weg in die Deponie — schlecht fir die Umwelt
und teuer fur die Abbruchunternehmen. Daher hat sich das Fraunhofer
IML gemeinsam mit drei weiteren Fraunhofer-Instituten 2016 an die Arbeit
gemacht und mit »BauCycle« eine Lésung flr das Problem entwickelt.

E E 3 Fragen zu Bau-

. Cycle an Instituts-
http://s.fhg.de/ELY leiter Prof. Uwe

E_ 5 Clausen
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Hyperspek-
tralkamera

Sortieren und Recyceln 4.0

Hierbei wird der Bauschutt Uber eine Hyperspektral-
kamera erfasst, die auch ultraviolettes und infrarotes
Licht aufnehmen kann und somit mehr Details erkennt
als ein menschliches Auge. Dank Optical Computing
identifiziert das System jedes einzelne Teilchen, so
dass eine prazise Sortierung maéglich ist. Resultat sind
Sekundarrohstoffe mit gleichbleibender Qualitat, an-
ders als bei der Wiederverwertung groBer Mengen an
Bauschutt. Aus diesen lassen sich neue Baumaterialien
fertigen, wie etwa Akustikputze, Dammrohstoffe oder
Geopolymere. Das Gute daran: Diese aus wiederauf-
bereiteter Feinfraktion gewonnenen Produkte funkti-
onierten im Test genauso gut wie jene aus Primarroh-
stoffen ohne Recyclinganteil.

Doch nicht nur die Sortierverfahren und magliche
Produkte haben die Projektteams entwickelt, sondern
auch eine Marktplattform. Sie soll Abbruchunterneh-
men, Aufbereiter und Weiterverarbeiter zusammen-
bringen. »Das ist ein bisschen wie ebay, nur intelligen-
ter«, sagt Ralf Erdmann, der am Fraunhofer IML fir die
Gestaltung der Plattform mitverantwortlich zeichnet.
»Abbruchfirmen kénnen Materialien aus einem Katalog
auswahlen und einstellen. Weiterverarbeiter geben ter-
minierte Gesuche ab, und Sortierunternehmen haben
die Chance, sich als Wertstoffmakler zu profilieren.«

Der ganze Markt in einer Simulation

Doch das ist nicht alles: Die Plattform ist dartber hinaus
in der Lage, den extrem volatilen Markt fir Baustoffe
zu simulieren und Bedrfnisse zu prognostizieren.
Anders als bei einer Kiesgrube, aus der sich mehrere
Jahrzehnte gleichbleibende Rohstoffe fordern lassen, so
dass feste Lieferbeziehungen entstehen, sind Abbruch-
stellen vielfaltig verteilt, und sie verdndern sich. Denn
sobald der Abriss vollzogen wurde, versiegt die indivi-
duell sortierte Materialquelle. Hinzu kommt, dass meist
unklar ist, wann genau mit den Arbeiten begonnen
werden kann. Die Materialverfligbarkeit wird zudem
durch Witterungsbedingungen, Genehmigungsverfah-
ren und die jeweilige Transportsituation beeinflusst.

Eine kleinteilige und vorrausschauende Planung ist da-
her zwingend erforderlich.

Im Gegensatz zu herkdmmlichen Auktionsplattformen
kann »BauCycle« letztlich auch Lieferschwierigkeiten
ausgleichen. Sollte der urspriinglich geplante Anbieter
ausfallen, weist das System passende Alternativen aus.
Denn es ist bestens Uber samtliche Bedarfe inklusive
Zeitpunkt und Ortsangabe informiert. Ahnlich wie bei
einem Navigationsgerat bildet die Simulation verschie-
dene mogliche Lésungen ab und wahlt dann die glins-
tigste unter Berlcksichtigung von Preis, Lieferweg und
Umweltvertraglichkeit aus.

Preisgekrontes Konzept

Zwischen Januar 2016 und Marz 2019 entwickelte

das Team des Fraunhofer IML zunachst einen Prototyp
der Handelsplattform. »Das Interesse an nachhaltigen
Losungen ist da«, sagt Jan-Philip Kopka, zustandig fur
Fragestellungen rund um Recyclingnetzwerke inner-
halb des Projekts. Das sah auch die Jury der Deutschen
Gesellschaft fir Nachhaltiges Bauen DGNB e. V. so. Es
folgte eine Auszeichnung in der Kategorie Forschung
anlasslich der DGNB Sustainability Challenge. »Dieses
Projekt liefert einen innovativen Ansatz zur Reduzie-
rung des Anteils von Materialien, die auf Deponien lan-
den, und ist somit ein wichtiger Beitrag fir die Zukunft
des nachhaltigen Bauens«, so das Urteil der Jury.

Fir die Zeit nach der Kohle

Das Rheinland ist das groBte Braunkohlerevier Europas
und von der industriellen Nutzung gepragt. Hier befin-
den sich riesige Tagebaue und zahlreiche Kohlekraft-
werke. Mit dem Kohleausstieg bis spatestens 2038
werden diese in absehbarer Zukunft nicht mehr beno-
tigt, so dass beim Abriss unaufhorlich groBe Mengen
Bauschutt anfallen. »Die Logistik hat an den Kosten ei-
nes Baumaterials einen sehr viel héheren Anteil als z. B.
bei Autoteilen«, merkt Kopka weiter an. Das liege an
den hohen Transportgewichten und dem relativ gerin-
gen Wert der Baustoffe. »Daher ist dieser Markt sehr
regional gepragt — und der fir das Recycling eben-
falls.« Insofern sei es sinnvoll, Bauunternehmer vor Ort
mit Aufbereitern zusammenzubringen, so dass wirk-
same und dauerhafte Kooperationen entstehen — ein
weiterer wichtiger Schritt, um letztlich zu verhindern,
dass der Schutt alter Kraftwerke zu einer anhaltenden
Belastung fir Mensch und Umwelt wird.

Ansprechpartner

Jan-Philip Kopka M. Sc. | 0231 9743-365
jan-philip.kopka@iml.fraunhofer.de

Dipl.-Ing. Ralf Erdmann | 0231 9743-160
ralf.erdmann@iml.fraunhofer.de
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Die deutsche Bundesregierung hat ambitionierte Ziele ausgerufen, darunter
auch eine »Treibhausgasneutralitat« bis 2050. Wahrend es bereits Moglich-
keiten gibt, Pro-Kopf-CO,-Emissionen zu messen, fehlte bislang ein standar-
disiertes, auf aussagekraftigen Vergleichswerten basierendes Instrument fur
eine vereinheitlichte Berechnung des SchadstoffausstoBes von Logistikstand-
orten. Exakt daran arbeitet ein international besetztes Konsortium mit Unter-
stltzung des Fraunhofer IML als wissenschaftlichem Partner.

Das Wissen um den eigenen CO,-FuBabdruck ist
nicht nur etwas fur Klimaaktivisten. Denn einige
Bundestagsabgeordnete sind dabei, diesen zu einer
Art Wahrung zu erheben, wie es in einigen Landern
Europas bereits durchgesetzt worden ist. Doch welche
Maglichkeiten hat die Wirtschaft? Naturlich existie-
ren bereits Applikationen zur CO,-Bilanzierung von
Unternehmen. Hierbei stehen jedoch keine Logistik-
standorte im Fokus. Um dies zu andern, kooperiert
das Fraunhofer IML mit dem »Global Logistics Emissi-
ons Council« und hat das »REff«-Tool entwickelt. REff
steht fUr Ressourceneffizienz an Logistikstandorten
und soll zukinftig einen weltweit glltigen Standard
zur Quantifizierung des durch Logistikstandorte ver-
ursachten AusstoBes an Treibhausgasen (THG) bilden.
Denn genau diesen braucht es laut Aussage von Dr.
Kerstin Dobers von der Abteilung »Umwelt und Res-
sourcenlogistik« am Fraunhofer IML, damit »nicht Ap-
fel mit Birnen verglichen werden.

Messen allein kann es nicht sein

»Seit Grindung von GLEC im Jahr 2013 engagieren

sich Umweltexperten des Fraunhofer IML in dieser eh-
renamtlichen Initiative von Unternehmen und Verban-
den. Das Mitte 2016 veroffentlichte GLEC Framework,
das sowohl Verlader als auch Spediteure und Logistik-
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dienstleister implementieren kdnnen, kombiniert exis-
tierende Methoden zur Carbon-Footprint-Berechnung
und ermdglicht die Entwicklung von Lésungen zum
Ausgleich von Defiziten«, erlautert Kerstin Dobers.
Mit »REff« treiben die Dortmunder Wissenschaftler
nun die Entwicklung eines sinnvollen Standards voran.
»Sinnvoll heiBt hierbei, dass die berechneten THG-
Emissionen auch den jeweiligen Verursacherstellen
zuzuordnen sind und Kennzahlen abgeleitet werden
konnen, Uber die Unternehmen eingeleitete MaB-
nahmen monitoren und Erfolge verifizieren kdnnen.«
Dieser Standard wurde mit dem im Januar 2019 ver-
offentlichten Leitfaden »Guide for Greenhouse Gase
Emissions Accounting at Logistics Sites« detailliert be-
schrieben und im kirzlich aktualisierten GLEC Frame-
work als Referenz empfohlen.

Akribische Vorarbeit zahlt sich aus

Vorausgegangen war eine Analyse von 196 europai-
schen Logistikstandorten von 42 Unternehmen, von
denen sich letztlich 189 Lager- und Umschlagstand-
orte als relevant fur die Erhebung beziehungsweise
Berechnung der jeweiligen Emissionsintensitatswerte
erwiesen. Zwecks Wahrung der Vertraulichkeit wurde
diese Zahl im Zuge der Veréffentlichung auf 53 redu-
ziert. Aus den zur Verfligung gestellten Informationen,
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etwa hinsichtlich Energie- und Kaltemittelverbrauch
sowie der zu erbringenden Durchsatzleistung, war
ersichtlich, dass die Werte stark variierten. Demnach
erzeugten Standorte mit Lagerhaltung, die unter re-
guldren Umgebungstemperaturen betrieben werden,
zwischen 0,4 und 45,0 kg CO,e/Tonne. Der Mittelwert
lag bei 5,4 kg CO,e/Tonne. »Auch wenn der begrenzte
Stichprobenumfang eine weitere Interpretation der
Daten Uberfllssig machte, so haben die Ergebnisse
dennoch eine enorme Relevanz fir die weitere For-
schung, so Kerstin Dobers weiter. Zukinftig wollen
sie und ihr Team sich auch auf die Festlegung eines
umfassenderen Satzes von Emissionsintensitatswerten
konzentrieren. Darunter fallen zum Beispiel regionale
Praferenzen fir Technologien und Klimabedingun-
gen sowie Industriezweige, deren Dienstleistungen
unterschiedliche Prozesse an den Logistikstandorten
erfordern, wie etwa Kurier-Express-Dienste (KEP), die
Lebensmittel-, Fashion- oder Automobilbranche. Unter
Berlicksichtigung dessen wird »REff« kontinuierlich
weiter verbessert, so dass das Online-Tool umfassen-
de Unterstltzung bei der Datenerfassung bietet und
laufend Informationen zu den Treibhausgasemissionen
pro Standort liefern wird.

Akkreditierung frisch auf dem Tisch

Zu den ersten Testern der Anwendung gehort der
franzdsische Logistikdienstleister FM Logistic, der nun
seinen CO,-FuBabdruck in zwolf verschiedenen Lan-
dern Europas kontrolliert. Aufgrund des rege signali-
sierten Interesses weiterer multinationaler Unterneh-
men hat das Fraunhofer IML auch eine Akkreditierung

Ansprechpartnerin
Dr. Kerstin Dobers | 0231 9743-360
kerstin.dobers@iml.fraunhofer.de

flr Emissionsberechnungen nach dem GLEC Frame-
work beantragt. Diese wurde im August 2019 erteilt.
Dazu Kerstin Dobers: »REff ist eines der ersten Tools
zur Ermittlung von Treibhausgasemissionen, das diese
Akkreditierung von SFC erhalten hat. Mit Abschluss
dieses Prozesses ist zudem bestatigt, dass dessen
Funktionalitdten methodisch mit dem GLEC Frame-
work Ubereinstimmen.« Damit kénnen auch Kunden
des Fraunhofer IML dieses fur ihre Logistikstandorte
implementieren und sich der wachsenden Gruppe der
»GLEC Framework Adopter« anschlieBen.

Auch gegen Unwagbarkeiten gewappnet

Ab Herbst 2019 erwarten die Forscher um Dr. Kerstin
Dobers weitere richtungsweisende Entscheidungen. So
ist unter anderem die Entwicklung eines ISO-Standards
zur THG-Bewertung von Transportdienstleistungen
geplant. Geschehen soll dies auf Grundlage des GLEC-
Rahmens unter Berlcksichtigung der Europaischen
Norm EN16258 und des ISO International Workshop
Agreement IWA 16. Zudem will das Umweltbundes-
amt Ende September 2019 ein weiteres Paket zum
Klimaschutz verabschieden — ob mit CO,-Steuer und
Klimapramie oder ohne, war bei Redaktionsschluss
nicht bekannt. Mit dem REff-Tool kénnten sich Un-
ternehmen jedoch auf »alle denkbaren politischen
Entscheidungen zu CO,-Emissionen« vorbereiten, ist
Prof. Dr. Uwe Clausen, Institutsleiter am Fraunhofer
IML, Uberzeugt. Unabhdngig davon kénnen Verlader
und Logistiker ein Signal setzen und auf dem Markt als
Unternehmen punkten, das seine Treibhausgasemissio-
nen nachweislich unter Durchschnitt abgesenkt hat.
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Frankfurt (Main)
Flughafen

15:42

Duration: 00:07:00
Distance: 550m

Frankfurt (Main)
Flughafen Terminal 1

aport AG

I Unterstu
stressfre

Es ist laut, der Bahnsteig ist voller Menschen und  Fiir den Weg in den Urlaub mit dem Auto ist Tiir-zu-Tiir-Navigation
in finf Minuten fahrt die S-Bahn zum Flughafen. — mit dem Smartphone langst Normalitat. Doch was ist, wenn der

- . . . T Weg zum Ziel mit verschiedenen Verkehrsmitteln zurlickgelegt
5
Aber von wo fahrt sie ab? Situationen wie diese wird? Wer vom 6rtlichen Bahnhof mit dem Zug nach Frankfurt

begegnen Re|5enqen Jeden Tag. We.nn In .ZUkun_ft fahrt und dort in die S-Bahn zum Flughafen steigt, kann sich noch
noch mehr verschiedene Verkehrsmittel eine Rei-  nicht so bequem navigieren lassen. Spatestens beim Umsteigen im
sekette bilden, wird Mobilitdt noch komplexer. Bahnhof oder bei der Suche nach dem richtigen Terminal wissen

. . . bisherige Navigationstools nicht weiter. »Insbesondere, wenn Rei-
Helfen kann ein ASSIStenZSyStem’ das nicht nur sende keine Ortskenntnisse haben, entsteht dann schnell Stress,

die beste.Verblndu_ng, Sondem auch die ”Cht'ger.‘ sagt Teamleiterin Nicole Wagner, die neben der Anforderungsana-
Wege beim Umsteigen und die Vorlieben des Rei- lyse aus Betreiberperspektive auch fiir die Feldstudie zur Evaluati-
senden kennt. »RadAR+« ist der erste Prototyp on der Nutzer hinsichtlich Technik und Akzeptanz zustandig war.
eines personlichen, adaptiv lernenden Reiseassis-
tenten, der mit Augmented-Reality-Technologie

alle gewlinschten Informationen bereitstellt. Mit RadAR+ erreichen Reisende stressfrei ihr Ziel: Das »Reiseas-
sistenzsystem flr dynamische Umgebungen auf Basis von Aug-
mented Reality« nutzt das Smartphone und eine Datenbirille. Dank
Funksendern, sogenannten Beacons, erkennt das Gerat seinen
Standort auch in Gebauden, und die kontinuierliche Ortung des

Navigation per Smartphone und Datenbrille
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Nutzers ist gesichert. Gut 150 Beacons hangen dafur
im Fernbahnhof und im Terminal 1 in Frankfurt. Sie
sind meist nicht weiter als zwei Meter voneinander
entfernt. So kann sich das System korrekt lokalisieren
und RadAR+ kann den besten Weg zum richtigen
Gleis oder Terminal auf der AR-Brille einblenden. Uber
die Tonausgabe der Datenbrille erteilt das System
orts- und zeitbezogen zuséatzlich Tipps, wie etwa eine
Ausstiegserinnerung.

Sollte ein Bus, Zug oder Flug verspatet sein, informiert
RadAR+ die Reisenden sofort. Daflr integriert der
Assistent Echtzeitdaten zu Verkehrsstorungen in die
Planung und schldgt gegebenenfalls Anderungen vor.
Der Benutzer kann durch Gesten- oder Sprachsteu-
erung zwischen den verschiedenen Méglichkeiten
wahlen oder mehr Informationen anfordern. Das
Display auf der Nase und ein Sprachinteraktionsmodul
ermoglichen eine weitgehend freihdndige Bedienung
von RadAR+. Ahnliche Systeme verwendet die Logistik
schon heute: AR-Brillen helfen z.B. beim Kommissio-
nieren oder zeigen den Weg durchs Lager.

Individuell Reisen

FUr manche Reisende ist Barrierefreiheit wichtig.
Andere wollen mdglichst schnell sein oder brauchen
vielleicht wegen sperrigen Gepacks besonders viel
Zeit. Das System lernt standig dazu: Mit haufiger Be-
nutzung erkennt RadAR+ die durchschnittliche Geh-
geschwindigkeit. So kann es die Planung an einzelne
Reisende anpassen und z.B. eine Alternativroute mit
weniger Umsteigen vorschlagen. Bei Bedarf kann der
Benutzer auch selbst die Neuplanung der Verbindung
anfordern, wenn etwa ein Fahrstuhl nicht funktioniert
und das noch nicht vom System erfasst wurde.

Damit der Assistent optimal auf die BedUrfnisse der
Reisenden eingehen kann, sammelt er Nutzungsdaten
und speichert diese sicher auf dem Smartphone. Hier
werden sie lokal von einem Algorithmus ausgewertet.
So kann er optimale Routen auf Grundlage friherer
Reisen, aktueller Ereignisse und individueller Praferen-
zen vorschlagen. Weil die Daten das eigene Smartpho-
ne nicht verlassen, ist ihr Schutz gewahrleistet.

Wartezeiten vermeiden oder gut nutzen

Sollte eine Verbindung ausfallen oder anderweitig
eine Wartezeit entstehen, kann der Assistent alter-
native Verbindungen vorschlagen. Sollte man dank
schweren Gepacks oder eines Gipsbeins langsamer
sein als sonst, erkennt RadAR+ dies. Auf Wunsch kann
die Verbindung umgeplant werden. Sollten dennoch
Wartezeiten entstehen, hilft der Assistent, diese gut
zu Uberbricken: Er lernt nicht nur das Schritttempo
und Verkehrsverhalten, sondern auch kulinarische und
kulturelle Vorlieben und kann so nahegelegene Cafés
oder Restaurants fur die Wartezeit empfehlen.

Praxistest im OPNV und am Gleis

Bei einer Praxiserprobung im April und Mai 2019 wur-
den AR-Brillen erstmals fur die Navigation im &ffentli-
chen Verkehr und beim Umsteigen benutzt. Die Test-
strecke verlief vom Frankfurter Hauptbahnhof bis zum
Flughafen Frankfurt am Main, einschlieBlich Regional-
und Fernbahnhof. Andere Fahrgaste fanden das span-
nend: »Unsere Probanden wurde gerade bei Warte-
zeiten am Gleis neugierig angesprochen: Was ist das?
Wie funktioniert das?«, beschreibt Wagner. »Doch in
der Bahn war das Interesse meistens erloschen, da hier
die meisten Fahrgaste mit ihrem eigenen Smartphone
beschaftigt waren.«

Das Team vom Fraunhofer IML entwickelte nicht

nur die Idee flr die Studie mit, sondern leistete wis-
senschaftliche Vorarbeit zur Systemgestaltung und
benutzerzentrierten Entwicklung. Bereits zu Projekt-
beginn hatte das Team die Bedlrfnisse von Reisenden
und Verkehrsunternehmen ermittelt. Diese Auskunfts-,
Informations-, Navigations- und Orientierungsfunktio-
nen bilden die Grundlage fir die verschiedenen Szena-
rien, die in die Software-Gestaltung einflossen.

Eine Losung nicht nur far Frankfurt

Beim Praxistest des Assistenten hatte es dann die Re-
aktionen der Reisenden besonders im Blick: Der Fokus
lag vor allem auf der Akzeptanz des Systems. Diese fiel
bei den Testpersonen sehr gut aus: »Obwohl sie sich
vollig bewusst waren, dass sie mit der Brille auffallen,
war der >Wohlfuhlfaktor< hoch.« Viele der Versuchs-
personen konnen sich vorstellen, den Reiseassistenten
auch im Alltag zu benutzen. Besonders in unbekann-
ten Umsteigesituationen oder bei der Auswahl der
besten Verkehrsmittelkombination wirden sie den
Assistenten einsetzen — vor allem, weil sie so besser
auf kurzfristige Anderungen reagieren und Stress ver-
meiden konnen.

Dank der rasanten Weiterentwicklung des Marktes
fur AR-Brillen ist die Nutzung von Assistenten wie
RadAR+ in nicht allzu ferner Zukunft realistisch. Des-
wegen wollen das Fraunhofer IML und die Projekt-
partner bei moglichen Folgeprojekten vor allem die
Positionserkennung und die Integration von Echtzeit-
daten verbessern. AuBerdem soll RadAR+ auf weiterer
Hardware getestet und auch auf mehr Standorte er-
weitert werden. RadAR+ wird mit Férderung des Bun-
desministeriums fur Bildung und Forschung (BMBF)
entwickelt.

Ansprechpartnerin

Nicole Wagner M. A. (HCM), Dipl.-Betriebsw. (FH)
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fur die Kommunen

von morgen

Der digitale Wandel durchdringt unser gesamtes Leben: In der Stadt der Zukunft sind
Geschaftsmodelle genauso digital wie die Verwaltung. Das stellt nicht nur Privatperso-
nen und Unternehmen vor Herausforderungen, sondern auch Kommunen. Denn die
Handhabung von Daten birgt Risiken. Durch die Vernetzung und Nutzung von Daten
entstehen aber auch groBe Chancen. Vom Bundesministerium fur Bildung und For-
schung (BMBF) beauftragt, erarbeiten die Fraunhofer-Institute FOKUS, IAIS und IML
zusammen mit vier Kommunen die Studie »Urbane Datenrdume — Maoglichkeiten von
Datenaustausch und Zusammenarbeit im urbanen Raumc. Sie bietet Kommunen Ori-
entierungshilfe auf dem Weg in die »Datenwirtschaft«.

Schon heute verfiigen Kommunen Uber groBe Daten-
mengen, die sie sinnvoll nutzen kénnten, wenn diese
systematisiert miteinander verkntpft und zuganglich
waren. Stattdessen, so hat die Untersuchung der
Beispielstadte ergeben, sind die meisten Daten vonei-
nander getrennt — haufig nach Institution und Ressort.
Doch mit der groBer werdenden Datenvielfalt bieten
sich auch mehr Moglichkeiten, diese sinnvoll zu nutzen
und hohere Arbeits- und Lebensqualitat zu erzielen
sowie potenzielle Wachstumschancen — fir die Kom-
munen und die lokale Wirtschaft — zu heben.

»Es geht nicht darum, einfach alle Daten einzusam-
meln und wie eine »Datenkrake« zu agieren«, sagt
Florian Flocke vom Fraunhofer IML, der flr die Studie
maogliche Finanzierungsmodelle und das ganzheitliche
Management der Daten untersucht hat. »Heute wer-
den die Daten meist zweckbezogen abgerufen und
dezentral in verschiedenen >Datentopfen< gesammelt.«
Diese Datenflut konnte bei Bedarf nach bestimmten
Spielregeln miteinander verbunden, ausgetauscht oder
zusammengefihrt werden.
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Download der Studie
http://s.fhg.de/QjM
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Damit kommunale datenbasierte Dienste und Ange-
bote entstehen konnen, bedarf es einer gemeinsamen
Datenbasis, die alle relevanten Daten fur Politik, Ver-
waltung und Wirtschaft so zusammentragt und orga-
nisiert, dass sie auffindbar und nutzbar sind. Auf Basis
dieser Datenverknlpfung kénnen dann z.B. digitale
Karten der Stadt entstehen, das Quartiersmanage-
ment verbessert oder die Blirgerdienste vereinfacht
werden. Es konnten zudem Daten von Unternehmen,
Social Media oder aus Crowdsourcing-Projekten ein-
gebunden werden. Gemeinsam mit den Daten der
Stadt wiirden sie, so Flocke, die Realitat besser abbil-
den und waren eine ideale Grundlage fur Services und
Geschaftsmodelle von Kommunen und Unternehmen.

Die verknUpften Daten bieten viele Vorteile: Die Kom-
munen konnten selbst weiteren Nutzen aus den Daten
ziehen, die auf wichtige Ziele der Kommune einzahlen,
z.B. auf eine verbesserte Nachhaltigkeit, ein schone-
res Stadtbild oder eine groBere Transparenz. Zudem
kénnten auch neue Geschaftsmodelle auBerhalb der
Stadtverwaltung entstehen, die ebenfalls auf diese
Ziele hinarbeiten. Es ware denkbar, Abomodelle fir
bestimmte Datensatze einzufihren. Wenn die Stadt



z.B. ihre Baustellen und andere Verkehrsstorungen
erfassen und echtzeitnah zur Verfligung stellen wir-
de, kénnen Lieferdienste und Logistikdienstleister
mit diesen Daten ihre Routenplanung tagesaktuell
gestalten. Wartezeiten und Umwege lieBen sich hier-
durch verhindern. »Ziel ist es, dass der Datenraum im
Hintergrund schwebt, denn am Ende zahlen nicht die
Daten selbst, sondern das, was man damit machen
kann, erklart Flocke. Doch daftir missen die Kom-
munen in der Lage sein, auch den Wert der Daten
richtig einzuschatzen. Sie mlssen Bedarfe erkennen
und mogliche Kaufer identifizieren. In Kommunen
fehlt dafuir oft das notige Wissen. Unter anderem aus
diesem Grund sei auch, auf die Studie folgend, eine
kompakte Handreichung fir Kommunen entstanden.

Rechtslage nicht geklart

Zurzeit ist die Rechtslage noch ein uneinheitliches
Stlckwerk. Vielfach hangen die genauen rechtli-
chen Rahmenbedingungen von der Art der Daten
und einzelnen Vertragen ab. Zwar arbeitet die EU-
Kommission an einer Losung, doch diese wird wegen
der hohen Komplexitat des Themas noch einige Zeit
auf sich warten lassen. Solange ist es fir Kommunen
ratsam, bereits bestehende Vertrage zum Umgang
mit Daten zu prifen und auf diesen aufzubauen. Ein
Auf- und Ausbau der kommunalen Datenstruktur, die
sich an den alltdglichen Bedlrfnissen der Kommune
und anderer Nutzer orientiert, kdnnte ein Anfang
sein. Unternehmen, Infrastrukturbetreiber, Verwal-
tung, Forschung und Bulrger kénnten auf die Daten
zugreifen, um diese sinnvoll zu nutzen.

Voraussetzung ist allerdings, dass die verschiedenen
Organisationen und Ressorts ihre Zusammenarbeit
ausbauen. Dazu ist entsprechend qualifiziertes Per-
sonal mit einem grundlegenden Verstandnis fur die
Funktionsweisen und die Wichtigkeit des Themas
noétig. Dies wurde bereits von vielen Kommunen er-
kannt, organisatorische Ansatze wurden angestoB3en.

SektorenUbergreifend zusammenarbeiten

Far die Studie wurde in den Pilotstadten Bonn, Dort-
mund, Emden und Koln zuerst der Ist-Stand erfasst.
»Die Auswahl der Kommunen sollte sicherstellen,
dass sie sich in GroBe und Ansatz unterscheiden,
aber bereits die Bedeutung des Themas erkannt und
direktes Interesse an der Zusammenarbeit haben,
so Flocke. »Doch eine Erkenntnis findet sich an vie-

Ansprechpartner
Florian Flocke M. Sc. | 0231 9743-350
florian.flocke@iml.fraunhofer.de

len Stellen: Die bisher existierenden Strukturen in den
Stadten stehen oft noch am Anfang und erfordern
noch einen strukturierten Ausbau, um mit der kom-
plexen Herausforderung umzugehen.« Immer wieder
werden Entscheidungen mit Gbergeordneter Relevanz
fur die Digitalisierungsstrategie von einzelnen Ressorts
oder Amtern selbst getroffen. Dazu gehort oft auch
die Planung der [T-Infrastruktur. Das macht es schwie-
rig, einen einheitlichen »Urbanen Datenraum« zu er-
stellen. Daher hat die Stadt Dortmund bereits 2017 die
Ubergeordnete Stabsstelle »Chief Information Officer«
geschaffen, die sich um die Digitalisierung der Stadt
und den Weg zur Smart City kimmert. Sie koordiniert
alle Projekte und dient als Anlaufstelle. Dieses Vorge-
hen ware auch fir andere Kommunen ein guter Weg.

Losungen so individuell wie jede Stadt

Jedoch gibt es abgesehen von einer (ibergeordneten
Stelle nur begrenzte Maéglichkeiten, ein Konzept zu
erstellen, das alle Kommunen anwenden kénnen, da
die Situation in jeder Stadt anders ist. Zum einen we-
gen sehr diverser, historisch gewachsener Strukturen,
zum anderen, weil sich die Anforderungen an den
Datenraum nach GréBe und Zusammensetzung der
Stadt unterscheiden. »Deswegen ist es nur schwer
maglich, eine allgemeingtiltige Musterldsung eines
urbanen Datenraumkonzeptes zu erstellen, die zu
allen Kommunen passt«, erklart Flocke. Trotzdem ist
es wichtig, dass die unabhangig voneinander entste-
henden Lésungen am Ende kompatibel sind, denn die
groBte Chance fir die Kommunen besteht darin, die
Datenrdume verschiedener Orte miteinander zu ver-
binden: »Dann kann z.B. der Logistikdienstleister mit
einem Tool deutschland- oder europaweit die aktuelle
Verkehrssituation erfassen und seine Route entspre-
chend anpassen, sagt Flocke. Um das zu realisieren,
bedarf es der systematischen und flachendeckenden
Forderung sowohl der Kommunen als auch datenba-
sierter Geschaftsmodelle. Die zur Studie produzierte
Handreichung sei zudem eine gute Orientierung fur
alle Kommunen, die damit beginnen wollen, ihren de-
zentralen Datenraum aufzubauen. Dies beschleunige,
laut Flocke, nicht nur den Aufbau des kommunalen
Data Space, sondern vereinfache auch die Verknip-
fung mit anderen Datenrdumen.
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Mitunter entscheiden Minuten, manchmal sogar Sekunden,
Uber Leben und Tod. Umso wichtiger ist es, dass noch am Un-
fallort, im Krankenwagen und spéater bei der Ubernahme im
Krankenhaus alles reibungslos funktioniert. Die vom Fraunho-
fer IML mitentwickelte App »MEDUSA« setzt genau hier an:
Sie soll dabei helfen, den Informationsaustausch zwischen den
Not- und Klinikarzten zu erleichtern und die Notfallversorgung
fUr Schwerverletzte zu verbessern.

Lukas Mustermann hatte einen schweren Unfall. Sein
Korper ist Ubersat mit Brandwunden, doch er lebt —
noch jedenfalls. Nachdem ihn die Feuerwehr aus dem
brennenden Haus gerettet hat, muss es schnell gehen.
Der Notarzt ist gerade eingetroffen, er versorgt das
Unfallopfer, zlickt sein Smartphone und macht ein
Foto von dem 12-Jahrigen. Dieses verschickt er dann
Uber die MEDUSA-App an das Klinikum, in dem Lukas
spater behandelt wird. So oder so dhnlich kdnnte es
kinftig ablaufen. Denn was im ersten Moment ge-
schmacklos erscheint, namlich Fotos von Verletzten zu
verschicken, hilft den Stationsarzten, sich besser auf
ihren nachsten Patienten vorzubereiten.

Smarte Telematik fir die Maximalversorgung

Trauma- oder Brandverletzungen lassen sich haufig
nur in hochspezialisierten Kliniken wirksam behandeln.
FUr das dortige Notfallpersonal existierten bislang
jedoch keine telematischen Unterstitzungskonzepte.
Nun aber gibt es MEDUSA — »Medizin- und Verkehrs-
telematik fr die praklinische und klinische Maximal-
versorgung von Schwerverletzten in NRW«. Was kom-
pliziert klingt, ist eigentlich recht einfach: Die Losung
setzt sich aus der Notarzt-App, der Schockraumleiter-
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App und dem Schockraummonitor zusammen. Per
Notarzt-App ist es zum Bespiel mdglich, Fotos, Videos
und Sprachnachrichten zu verschicken, die den Ge-
sundheitszustand des Patienten dokumentieren. Zum
anderen beinhaltet die Anwendung eine Art Katalog
mit den wichtigsten Leitfragen, deren Klarung fir eine
reibungslose, erfolgreiche Weiterbehandlung erforder-
lich ist — so das Alter und Geschlecht, die Unfallkate-
gorie oder die Art der Verletzung. Im Fall des kleinen
Lukas wurde der Notarzt also die Antwortmaglichkei-
ten »8-13 Jahre«, »mannlich«, »Brand« sowie »Ver-
brennung/Verbrihung« wahlen.

Bessere Planbarkeit fir das Klinikpersonal

Im Anschluss kann der Notarzt aus einer Liste um-
liegender Krankenhauser die Zielklinik auswahlen.
Zwecks Erleichterung der Transportentscheidung sind
darin sowohl die exakte Entfernung sowie die jeweili-
ge Spezialisierung aufgeflihrt. Denn nicht jede Klinik
verflgt Uber alle medizinischen Fachabteilungen. Das
ausgewahlte Krankenhaus erhalt dann alle relevanten
Informationen zum Unfallopfer. Die Daten landen so-
wohl auf dem Handy des Schockraumleiters als auch
auf dem Monitor im Schockraum. Uber diesen kénnen



sich die anwesenden Arzte sowie Gesundheits- und
Krankenpfleger bereits vor der Ankunft des Patienten
einen ersten Eindruck von dessen Verletzungen ma-
chen. DarUber hinaus wird die ungefahre Ankunftszeit
des Rettungswagens angezeigt. »Fir uns von der Kli-
nikseite ist die strukturierte Kommunikation mit den
Notarzten und vor allem die Ubermittlung von aktu-
ellen Standortdaten sehr interessant, weil wir dann
schon besser wissen, wann der Patient hier ankommt
und in welchem Zustand, berichtet Dr. Helena DUsing
vom Universitatsklinikum Munster, die bei der App-
Entwicklung den medizinischen Hintergrund und den
Ablauf in der Praklinik und Klinik beigesteuert hat.

Interdisziplinar zum Ziel

An dem Projekt MEDUSA arbeitet eine interdiszipli-
nare Forschungsgruppe, der neben dem Fraunhofer
IML auch die Universitat Duisburg-Essen (PAULINO),
das Universitatsklinikum Mdnster und die GeoMobile
GmbH, Entwicklungsdienstleister im Bereich mobiler
raumlicher Assistenzsysteme, angehdren. In Work-
shops wurde die Ist-Situation der Notarzte im Vorfeld
analysiert. Daran nahmen sowohl die involvierten Lo-
gistiker und Mediziner als auch Informatiker teil. »Uns
war wichtig, dass wirklich alle personlich begreifen,
wie die Lage ist, also was die Notarzte fur ein Prob-
lem haben. Und wenn man die App jetzt durchklickt,
merkt man schon, dass die IT-ler tatsachlich verstan-
den haben, dass es flr diese um den Zeitaspekt gehtx,
berichtet Projektleiter Prof. Matthias Klumpp vom
Fraunhofer IML.

Ansprechpartner
Prof. Dr. Matthias Klumpp| 0231 9743-307
matthias.klumpp@iml.fraunhofer.de
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MEDUSA geht in die Testphase

Nach Abschluss der ersten Entwicklungsphase begin-
nen nun die Tests. Uber einen Zeitraum von vier Wo-
chen wird MEDUSA zunachst im Universitatsklinikum
Mdnster installiert. Dazu soll auch die Notarzt-App

im Realbetrieb gepruft werden. Obwohl die App ein-
wandfrei funktioniert, hat Helena DUsing noch Beden-
ken: Der Vorteil der App liege namlich eher auf Seiten
der Klinik als auf der der Notarzte, weil die Zeiterspar-
nis im Vergleich zu konventionellen Telefonaten nicht
so grof3 ist. »Von Klinikseite ware die App indes von
groBem Nutzen, deshalb mlssen wir wohl noch ein
bisschen Uberzeugungsarbeit leisten, damit die Not-
arzte die App auch wirklich installieren und nutzen.«

FUr den Feinschliff und die Anpassung an den Praxis-
alltag soll MEDUSA zum Jahreswechsel 2019/20 in ein
Transferprojekt Ubergehen. Perspektivisch braucht es
einen Betreiber, der sich thematisch damit auskennt.
Wie Matthias Klumpp betont, gabe es aber schon
maogliche Interessenten. Der Wissenschaftler selbst

ist von MEDUSA Uberzeugt, auch wenn die Losung
anders aussieht als urspringlich gedacht: »Wir ha-
ben schnell gemerkt, dass es nicht darum geht, eine
technische Losung mit tausend >fancy« Funktionen an
die Frau oder an den Mann zu bringen. Es geht dar-
um, Leben zu retten und die Arzte bei ihrer Arbeit zu
unterstltzen. Daflr brauchen sie ein Tool, das sich in
wenigen Sekunden bedienen lasst. Und das haben wir
mit der App geschafft.« Die MEDUSA-App selbst kann
keine Leben retten. Aber vielleicht tragt sie zukunftig
dazu bei, dass Schwerverletzte eine verbesserte und
zugleich beschleunigte Notfallversorgung erhalten.

Krankentuus 60990139 ScBackaaum 1

Uik ki Postition « Lotra Lpaiste. 1008 15 11 1418

Srabe pwd ] e e B b kP et

FaAtghy [T Lom bl

Logistik entdecken #20

49



. NOTIZEN

; e
y ﬁ:_ -

50

SILICON ECONOMY

Wie konnten kunstliche Intelligenz und Digitalisierung bisherige Geschaftsmodelle
verandern? DarUber diskutierten rund 500 Experten und Branchenflhrer aus Wissen-
schaft und Wirtschaft am 17. und 18. September bei dem vom Fraunhofer IML und
dem Digital Hub Logistics veranstalteten Kongress, der unter dem Motto »Silicon Eco-
nomy — Klnstliche Intelligenz als Treiber neuer Geschaftsmodelle« stand.

Im ZukunftsPlenum am ersten Kongresstag stan-
den die Themen und Herausforderungen im Vor-
dergrund, mit denen sich die Logistik-Branche in
Zukunft beschaftigen wird. Prof. Michael ten Hompel,
geschaftsfihrender Institutsleiter des Fraunhofer IML,
forderte, dass in Deutschland mehr Geld in Ideen und
neue Geschaftsmodelle investiert werden muss, die
auf dem Einsatz klnstlicher Intelligenz beruhen. Der
Grund dafur sei, dass sich digitale Plattformen und
KI-Algorithmen durchsetzen werden, die die gesamte
Logistik und damit wesentliche Teile der Wirtschaft
durchdringen.

Nach weiteren Vortragen namhafter Referenten aus
Wissenschaft und Wirtschaft stellten am Nachmit-

""."‘_’.'-'Elms_,_-;.ﬂ
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tag zum dritten Mal acht Start-ups in einem Pitch-
Wettbewerb ihre innovativen Geschaftsmodelle vor.
Das Publikum durfte anschlieBend tber die beste Idee
abstimmen, die im Rahmen der Abendveranstaltung
des »Digital Hub Logistics« mit dem »Digital Logistics
Award« ausgezeichnet wurde.

Am zweiten Kongresstag zeigten Referenten in finf
parallel stattfindenden Sequenzen des Fraunhofer
Symposiums »Silicon Economy, wie sie ihre Innovati-
onen in die Praxis umsetzen — zum Beispiel in der Kran-
kenhauslogistik, bei der Optimierung von Lieferketten
oder bei Ladungstragern. AuBerdem konnten Teilneh-
mer in der »Digital Sandbox« an zahlreichen Demonst-
ratoren die neusten Technologien selbst ausprobieren.
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»Digital Logistics Award«

Preisverleihung 2019




Der diesjahrige Gewinner des Digital Logistics Awards ist das Start-up NOWIEL. Der Wettbe-
werb fUr Start-ups und Start-ins fand am 17. September 2019 am ersten Tag des »Zukunfts-
kongress Logistik — 37. Dortmunder Gesprache« statt. Die Teilnehmer des Kongresses konnten
direkt vor Ort flr ihren Favoriten abstimmen.

NUWIEL hat einen intelligenten Fahrradanhénger fiir die Last-Mile-Logistik entwickelt, um
Larm, Staus und Luftverschmutzung in Stadten zu vermeiden. Den zweiten Platz belegte das
Start-up ForkOn, das ein Programm fir Gabelstapler-Management anbietet. Dritter wurde das
Unternehmen asurveyor.com mit einer App fr afrikanische Farmer, die dabei helfen soll, die
Qualitatskontrolle von Obst und Gemdse Uber die gesamte Lieferkette hinweg zu vereinfachen.

Der Digital Logistics Award ist eine der am hochsten dotierten Auszeichnungen in der
logistischen Start-up-Szene. Um die eigene Geschaftsidee weiter voranzutreiben und am Markt
zu platzieren, erhalt der erste Platz 15 000 Euro, der zweite 8000 Euro und der dritte 3000
Euro. Acht Finalisten, die von einer Expertenjury aus Wirtschaft und Wissenschaft ausgewahlt
wurden, durften ihr Projekt im Rahmen des Kongresses in einem finfmin(tigen Pitch vorstellen.
Ausgelobt wurde der Award von den Fraunhofer-Instituten IML und ISST, der EffizienzCluster
Management GmbH und der Duisburger Hafen AG.

'i, OGIST AWARD

digitalhublogistics.de
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Enterprise-Lab-Partner
treffen sich zum zweiten Mal
beim Zukunftskongress Logistik

Am Vorabend des diesjahrigen »Zukunftskongress
Logistik — 37. Dortmunder Gesprache« trafen sich

zum zweiten Mal Wissenschaftler des Fraunhofer IML
und Vertreter von Partnerunternehmen, die mit dem
Institut im Rahmen eines sogenannten Enterprise

Labs zusammenarbeiten. Insgesamt nahmen Leiter
und Vertreter von zehn Labs teil. Dabei ging es um

die Ausrichtung der verschiedenen Labs und um den
Fortschritt der Entwicklungen des vergangenen Jahres.
DarUber hinaus soll das Treffen vor allem zur intensive-
ren Vernetzung der Partner untereinander beitragen.

Aufgrund der Anregung und des Interesses der Part-
ner an lablbergreifenden Kooperationen haben die
Teilnehmer des Treffens in diesem Jahr im Rahmen
eines Workshops an drei verschiedenen Themeninseln
konkrete Ideen zur Zusammenarbeit entwickelt. Dazu
wahlten die Labpartner im Vorfeld aus einer Auswahl
von technischen und gesellschaftlichen Trends diejeni-
gen aus, die fUr ihre Unternehmen besonders relevant
sind. Wahrend des Workshops entstanden zahlreiche
Ideen, die im Laufe des kommenden Jahres in weite-
ren Workshops und gemeinsamen Projekten vertieft
und umgesetzt werden sollen.

Logistik entdecken #20
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Die »Fraunhofer Enterprise Labs« haben sich mittler-
weile als Erfolgsmodell etabliert: Mit Keller & Kalm-
bach, der Commerzbank, der European Pallet Associ-
ation e.V. (EPAL), der Deutschen Telekom, Dachser SE,
der Rhenus SE & Co. KG, Boehringer-Ingelheim, der
BMW Group, der DB Schenker AG, der Wurth-Gruppe
und der Sick AG haben sich bereits elf Unternehmen
fur diese innovative Form der gemeinsamen Forschung
von Industrie und Wissenschaft entschieden. In den
Labs arbeiten Wissenschaftler des Fraunhofer IML

und Vertreter der Partnerunternehmen dauerhaft ge-
meinsam an Innovationen fir die Zukunft. Dabei sind
bereits zahlreiche Prototypen fiir Produkte entstanden,
die mittlerweile am Markt sind.




Unternehmen der Zukunft:
Politik beschaftigt sich mit

Silicon Economy

Prof. ten Hompel prasentiert
Silicon Economy im BMVI

Auch in der Silicon Economy, bei der Plattformen,
kunstliche Intelligenz und interagierende Systeme
miteinander verknUpft sind, sollen deutsche Unter-
nehmen konkurrenzfahig sein. Wie die Weichen dafur
gestellt werden, wird bereits in der Politik diskutiert.
Die Silicon Economy kommt — digitale Plattformen und
KI-Algorithmen werden die Logistik und damit den
GroBteil der Wirtschaft durchdringen. Dadurch werde
ein Silicon Valley des B2B-Wettbewerbs entstehen, er-
klarte Prof. Michael ten Hompel. Der geschaftsfihren-
der Institutsleiter des Fraunhofer IML hielt im Septem-
ber bei der Vorstellung des »Innovationsprogramms
Logistik 2030« des Bundesministeriums flr Verkehr
und digitale Infrastruktur (BMVI) einen Impulsvortrag.
Laut Prof. ten Hompel wird die logistische Marktftih-
rerschaft im Bereich der B2B-Plattformen gerade erst
entschieden. Damit deutsche Unternehmen in dieser
entstehenden Plattformékonomie konkurrenzfahig
sind, mussten bereits jetzt Vorbereitungen dafir ge-
troffen werden.

Andreas Scheuer, Bundesminister flr Verkehr und
digitale Infrastruktur, stellte mit dem »Innovationspro-
gramm Logistik 2030« MaBnahmen vor, die die Logis-
tik zukunftsfahig machen sollen. Unter anderem plant
das BMVI, den Einsatz von kinstlicher Intelligenz zu
férdern — zum Beispiel, um Verkehrsbeeintrachtigun-
gen auf StraBen vorherzusagen.

Bildungsministerin informiert
sich tiber KI-Projekte

Uber die neuesten Entwicklungen in den Bereichen K
und maschinelles Lernen informierte sich Anja Karli-
czek, Bundesministerin fir Bildung und Forschung. Sie
besuchte im Juli das Kompetenzzentrum Maschinelles
Lernen Rhein-Ruhr (ML2R), wo das Fraunhofer IML,
das Fraunhofer-Institut fr Intelligente Analyse- und
Informationssysteme IAIS und die Universitaten Dort-
mund und Bonn ihre Forschungskompetenz in den
Bereichen kinstliche Intelligenz und maschinelles Ler-
nen bundeln.

Die Wissenschaftler des ML2R zeigten der Ministerin,
wie sie Forschungsergebnisse in konkrete Projekte
umgesetzt haben: Unter anderem stellten sie Kl-
Systeme vor, die Videos live untertiteln kdnnen oder
die Objekterkennung beim autonomen Fahren sicherer
machen. AuBerdem flhrten sie einen aus 20 Drohnen
bestehenden Drohnenschwarm vor, der komplexe
logistische Aufgaben bewaltigen kann.

Der Besuch fand im Rahmen einer Reise statt, bei

der sich Anja Karliczek Eindricke von Projekten ver-
schaffte, die durch das Bundesministerium fur Bildung
und Forschung gefordert werden. Das Ministerium
hat 2019 sogar zum »Wissenschaftsjahr Klinstliche
Intelligenz« erklart — ein gutes Zeichen dafur, dass die
Themen KI und Silicon Economy in der Politik ange-
kommen sind.
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Vom Braunkohle-
zum Blockchain-Revier

Wie groB das Potenzial von Blockchain-Anwendungen tatsachlich ist,
soll das Projekt »Blockchain-Reallabor im Rheinischen Revier« zeigen.
Die Forscher untersuchen dabei hauptsachlich die im Rheinischen Revier
vorherrschenden Branchen Energie, Logistik, Daseinsvorsorge, Finanz-
wirtschaft und Industrie 4.0. Am 2. September wurde das Projekt in
Dusseldorf gestartet. Prof. Dr. Andreas Pinkwart, Minister fir Wirtschaft,
Innovation, Digitalisierung und Energie des Landes Nordrhein-Westfalen,
Ubergab dem Projektkonsortium bestehend aus den Fraunhofer-Instituten
fir Angewandte Informationstechnik FIT (Bonn) und IML, dem Institut
flr Naturwissenschaftlich-Technische Trendanalysen INT (Euskirchen), der
RWTH Aachen, der Ruhr-Universitat Bochum sowie der westfalischen
Hochschule Gelsenkirchen den offiziellen Forderbescheid von 1,2 Millio-
nen Euro Uber den Zeitraum von einem Jahr.

Prof. Michael ten Hompel, geschafts- Verkehrs.Loglstlk.Prels« geehrt

fUhrender Institutsleiter des Fraunhofer-
IML, beim »Gala-Abend der Europai-
schen Logistik« in der Wiener Hofburg
am 26. April mit dem »HERMES.
Verkehrs.Logistik.Preis 2019« geehrt.
Prof. ten Hompel erhielt den Preis in
der Kategorie »Ehrenpreis international
fir herausragende Leistungen«. Der
»HERMES Verkehrs.Logistik.Preis« ist die
bedeutendste Auszeichnung der Oster-
reichischen Mobilitatsbranche und wird
von der Wirtschaftskammer Osterreich
(Bundessparte Transport und Verkehr)
unter anderem an Unternehmen in den

Andreas Scheuer, Bundesminister fur Prof. ten Hompe| mit »HERMES. |
Verkehr und digitale Infrastruktur, hat
/

Kategorien Bildung, Nachhaltigkeit,
Sicherheit, Supply Chain Management
und bestes KMU (kleine und mittlere
a |
Unternehmen) verliehen. 1 |
s & FJ
Fraunhofer IML bei The future of packaging technology

TS AE EMPACK2019
Die neuesten technischen Losungen und Produkte in der Verpa- D O RT M U N D
ckungsindustrie wurden auf der EMPACK-Messe am 8. und 9.

Mai in den Dortmunder Westfalenhallen vorgestellt. Neben Vor-
tragen aus Wissenschaft und Praxis prasentierten verschiedene
Aussteller ihre Produkte, Maschinen und Dienstleistungen. Die
Wissenschaftler des Fraunhofer IML informierten in Vortragen
und an einem Infostand Uber neue Forschungsergebnisse im
Bereich der Verpackungslogistik, unter anderem zu den Themen
nachhaltige Verpackungslogistik, Paletten, Verpackungsprifung
und Packaging 4.0.

Nationale Fachmesse fir die Verpackungsindustrie
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Kompetenzzentrum
Maschinelles Lernen
Rhein-Ruhr eroffnet

Spitzenforschung in Nordrhein-Westfalen:
Am 23. Januar wurde das Kompetenzzent-
rum Maschinelles Lernen Rhein-Ruhr (ML2R)
in Dortmund eréffnet. Es ist einer von vier
bundesweiten Knotenpunkten, der die
Entwicklung der kunstlichen Intelligenz und
des maschinellen Lernens in Deutschland auf
ein weltweit fihrendes Niveau bringen soll.
Das ML2R verbindet Pionier-Institutionen der
Forschung zum maschinellen Lernen mit-
einander: die Technische Universitat Dort-
mund, das Fraunhofer-Institut fir Intelligente
Analyse- und Informationssysteme IAIS in
Sankt Augustin, das Fraunhofer IML sowie die
Universitat Bonn.

»Intelligent vernetzt« beim
Teilnehmertreffen

Im Fraunhofer IML fand am 10. Oktober das

19. Teilnehmertreffen des Branchennetzwerks fiir
Warehouse-Management-Systeme (WMS) statt.
Unter dem Motto »Intelligent vernetzt« konnten
die Gaste Fachvortrage tber die neuesten Ent-
wicklungen und Innovationen zum Thema WMS
besuchen und im »World Café« Erfahrungen
austauschen, Branchentrends diskutieren und neue
Kontakte knipfen.

Neues aus der Wissenschaft auf
der transport logistic

Von kdnstlicher Intelligenz Uber autonomes Fahren bis
hin zum Klimaschutz: Das Fraunhofer IML prasentierte
vom 4. bis 7. Juni auf der transport logistic in Mn-
chen zahlreiche Neuheiten aus der Logistikforschung.
AuBerdem gaben die Forscher des Instituts innerhalb
des begleitenden Konferenzprogramms in sechs Foren
Einblicke in ihre wissenschaftliche Arbeit. Unter ande-
rem prasentierten sie eine smarte Datentonne fir die
Entsorgungswirtschaft und ein Tool fir die Berechnung
von CO,-Emissionen.
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= Fraunhofer Whitepaper »Hoflogistik — Status und Perspektiven«
- Die Hoflogistik steht aktuell vor Herausforderungen wie Personalknappheit, unflexiblen
Prozessen und steigenden Produktions- und Transportmengen bei knapper werdenden
Verkehrsflachen. Das Whitepaper befasst sich mit den wichtigsten Einflussfaktoren auf diesen
Bereich der Logistik und stellt Aspekte einer innovativen Hoflogistik vor: Unter anderem sollte
die Arbeitsplatzgestaltung an den BedUrfnissen des Menschen orientiert sein, Fahrerlose
Transportsysteme konnen den Material- und Personentransport revolutionieren und eine echt-
zeitbasierte, dynamische Tourenplanung kann verkehrsbedingte Schwankungen vermeiden.

oEg
=

http://s.fhg.de/6U6

BIOTRAIN - Studie zur Biologischen Transformation

Roboter, die ihre Energie selbst Gber Photosynthese selbst erzeugen, oder Fermenter, die
aus Essensresten Medikamente herstellen: Die sogenannte Biologische Transformation der

industriellen Wertschopfung kénnte in den nachsten Jahrzehnten Industrie und Gesell- BlOINTEL
schaft revolutionieren. Sechs Institute der Fraunhofer-Gesellschaft haben nun die Ergeb-
nisse der BIOTRAIN Studie, einer Voruntersuchung zur Biologischen Transformation, in
einer Broschiire veroffentlicht. Darin wird zunachst die Position Deutschlands ausgelotet,
anschlieBend werden die notwendigen Basistechnologien und zentralen Handlungsfelder
vorgestellt, mogliche Entwicklungspfade durchgespielt und konkrete Empfehlungen,

insbesondere an die Politik, gegeben.

ElAE

http://s.fhg.de/krh

Kognitive Ergonomie: Der Mensch — eingebunden in die Logistik 4.0
In der Intralogistik wird die Automatisierung immer wichtiger: Die meisten Arbeitsprozesse
Lk \ , sind bereits digitalisiert und werden enger vernetzt und verdichtet. Technische Module,
Produkte, Lager und Transportsysteme kommunizieren untereinander und mit den Beschaf-
tigten. Damit Unternehmen langfristig erfolgreich sein kdnnen, missen sie sich mit der
zuklnftigen Zusammenarbeit von Mensch und Technik beschaftigen. Das gro3e Autoren-
team kombiniert in dem Buch »Kognitive Ergonomie« die neuesten wissenschaftlichen
Ergebnisse mit Erfahrungsberichten aus der Industrie, gibt einen aktuellen Uberblick tber
die Veranderungen in der Zusammenarbeit von Mensch und Technik sowie Hilfestellungen

flr die Praxis der Intralogistik.

t‘m;u
7 praunhafe! EIEAE
o http://s.fhg.de/GNH
=
Positionspaper »Krankenhaus 4.0« = o
Krankenhauser stehen erst am Anfang der Autonomisierung und Digitalisierung von m.._"
Geraten, Maschinen und Hilfsmitteln. Viele sind mit der Einfihrung der elektronischen s s
sy

Patientenakte erste Schritte in Richtung Krankenhaus 4.0 gegangen. Das Positionspaper
beschaftigt sich mit weiteren Moglichkeiten, die zu mehr Transparenz, Prozesssicherheit
und zur Entlastung der Pflegekrafte beitragen kdnnen. Smart Devices und Smart Labels
konnen beispielsweise kommunizieren und Informationen verarbeiten und so Prozesse

wie Bestellungen oder Transporte optimieren.

OkAn
[}

http://s.fhg.de/NR3
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